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创业者闫蕊深耕家居赛道

辞去银行的安稳工作，扎根雪域高原深耕家居行业十七载，来自陕西西安
的创业者闫蕊接续父辈家业，在拉萨打拼出一番事业。创业路上，她历经门店亏
损、货运遇险、市场迭代等重重考验，精准把握西藏家居市场发展趋势，创新研发
广受市场认可的特色家具，凭诚信经营积攒良好口碑。与此同时，她积极履行社
会责任，热心投身公益事业，以外来创业者的坚守与拼搏，见证并参与雪域高原
家居消费行业的迭代升级与蓬勃发展。 文/记者梁兰图/记者阿旺尼玛
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接续父辈基业
告别安稳奔赴高原创业

走进位于拉萨红星美凯龙的
喜乐家具店，宽敞的卖场内各类
家具整齐陈列。简约现代的柜
体、桌椅巧妙融入藏式传统彩
绘，将浓郁的民族美学与现代居
家实用性完美结合，店员有序整
理货品、对接客户订单，门店经
营态势红火。

谈及与家居行业的深厚渊
源，闫蕊介绍，她自幼成长在从事
家居行业的家庭，从小看着爷爷
手工打磨家具，经营门店，慢慢对
这一行生出很深的情感。

早在2000年，闫蕊的父母便
远赴拉萨创业，堪称当地家具经

销领域的开拓者之一。2009年，
在银行工作的闫蕊不甘于安稳生
活奔赴拉萨，接手家族生意，开启
高原创业征程。

初入行业的闫蕊从基础做
起，全面学习门店运营、客户对
接、货品调配等全流程业务，独立
承担门店经营管理职责。创业初
期，门店专注于居家与办公家具
销售，凭借父辈多年积累的良好
口碑，客户网络逐步扩展至西藏
各地。在主营业务稳健发展后，
闫蕊突破单一经营模式，拓展酒
店运营、餐饮服务、特色茶饮等业
务，成功构建起多元化经营体系。

洞察市场变局
汉藏融合破解同质化困局

在西藏从事了十七年家居行
业，闫蕊亲身见证了西藏家具消费
市场的颠覆性变革。“早些年家具生
意门槛低、销路广，厂家出厂什么款
式，市场就卖什么款式，消费者选择
空间有限，基本不愁销量。”闫蕊坦
言，如今家具消费早已进入买方市
场，行业竞争日趋激烈。当下消费
者选购家具，不再仅看重产品的结
实耐用，还看重颜值、特色、服务，年
轻人更喜欢有特色、与众不同的款
式，同行竞争也越来越激烈。家具
的外观设计、民族特色、居家体验等

多元价值均成为核心选购标准。尤
其是年轻消费群体紧跟时代潮流，
审美愈发个性化、多元化。

“我不想跟大家拼价格、同质化
内卷，就想着把咱们西藏文化用好。”
闫蕊主动跳出行业同质化竞争困境，
深度挖掘本土文化特色。她带领设
计团队创新研发，在现代简约家具的
基础上，融入藏式传统经典民族元
素，打造汉藏融合的定制家居产品，
既保留现代居家的舒适实用属性，又
兼具高原地域文化韵味，高度适配本
地居民的审美与居住需求。

凭借产品创新优势，服务体系
完成全面升级优化。针对拉萨周
边地区客户，提供送货上门、专业
安装及售后保障的一站式综合服
务；对于偏远县域，则设立专属物
流，实现定点配送、安装及售后专
线对接。通过长期细致入微的服
务，成功构建老客户推荐新客户的
良性获客循环，使众多本地家庭在
新房装修、旧房改造和家居更新换
代时优先考虑该品牌，同时区内的
多家政企和酒店民宿也发展为长
期稳定的合作伙伴。

扎根雪域回馈乡土
诚信坚守赋能长远发展

十七载高原深耕，拉萨早已成为
闫蕊的第二故乡。即便家乡亲人多
次劝说其返回老家生活，日子安稳舒
服。但她始终选择坚守雪域高原、深
耕实业。“这片土地成就了我的事业
与人生，我理应尽己所能回馈这里。”

在经营实业的同时，只要有
空，闫蕊便开展公益帮扶活动。她
持续为那曲市尼玛县孤寡老人和

困难学子捐赠助学金与生活物资，
到拉萨市堆龙德庆区，走访慰问留
守儿童与高龄老人，以实际行动传
递企业温度、践行社会责任。

谈及企业长久经营的核心秘
诀，闫蕊语气笃定：“经商的根本在
于诚信与品质，凡事多站在客户的
角度考虑、遇事不逃避、负责任做到
底，企业才能行稳致远、长久发展。”

目前，闫蕊正推进新门店选址
与升级规划。未来，她将持续深
耕藏式特色定制家具研发，把产
品不断优化完善，把送货、定制、
售后整套服务做得更扎实，踏踏
实实把家具这份产业做好，以匠
心品质服务雪域千家万户，在高
原大地续写新时代创业者的奋斗
篇章。

采购成交结果公告
裂缝修复剂等材料采购项目于2026年8月19日经林芝公路事业发展和应急保障

中心墨竹工卡养护段进行询价评审，现将成交结果公告如下：

一、供应商信息
成交供应商名称：西藏烨垚商贸有限公司

成交金额：404200元（大写：肆拾万零肆仟贰佰元整）

二、其他补充事宜
无

三、联系方式
采购人：西藏自治区林芝公路事业发展和应急保障中心墨竹工卡养护段

联系人：罗先生

联系电话：17716129388

四、监督部门
本次采购监督部门为：西藏自治区林芝公路事业发展和应急保障中心墨竹工卡

养护段综合管理（政工）。

采购成交结果公告
技术工、普工聘请项目于2026年8月19日经林芝公路事业发展和应急保障中心

墨竹工卡养护段进行询价评审，现将成交结果公告如下：

一、供应商信息
成交供应商名称：四川华筑天韵建筑劳务有限公司

成交金额：477600元（大写：肆拾柒万柒仟陆佰元整）

二、其他补充事宜
无

三、联系方式
采购人：西藏自治区林芝公路事业发展和应急保障中心墨竹工卡养护段

联系人：罗先生

联系电话：17716129388
四、监督部门
本次采购监督部门为：西藏自治区林芝公路事业发展和应急保障中心墨竹工卡

养护段综合管理（政工）。

直面创业荆棘
转型破局化解经营危机

高原创业之路布满荆棘。闫蕊
说：“创业这条路从来都不好走，踩
过不少坑，也有过不少心酸。”2020
年，她在堆龙德庆区新开一家门店，
受多重因素影响，不到半年时间，新
店亏损两百多万元，还被物业方告
上法庭，成为其创业生涯中遭遇的
重大挫折。

“当时心理压力极大，但消极情
绪解决不了任何问题。”面对困境，
闫蕊冷静复盘经营漏洞，快速调整
商业模式，摒弃传统店面零售的经
营模式，全面转型仓储式运营。通

过精简线下门店、搭建大型仓储中
心，配套上门配送、定制安装一体化
服务，有效压缩运营成本、提升出货
与服务效率，成功化解经营危机，平
稳渡过难关。

除市场经营风险外，超长距离的
跨省货运亦是一项重大挑战。店内
的货品主要源自广东、成都等地，青
藏线路途漫长、路况复杂，每逢冬季
大雪天气，货运安全隐患显著增加。
一次货运途中，一辆装载价值七十多
万元办公家具的货车，突遇风雪天气
发生侧翻。涉事司机因担忧责任承

担问题未及时上报险情，直至闫蕊团
队例行行程排查时，才核实到这一突
发事故。

险情发生后，闫蕊第一时间调度
拉萨本地车辆亲自赶赴事故现场，连
夜清点受损货品、开展货物转运。凭
借高效的应急处置能力，本次事故仅
造成货品轻微磕碰，最终交付时间还
较原定计划提前一天。极致负责的
服务态度，实实在在地把客户的事情
放在心上，赢得了客户的高度认可，
也让家具店的口碑在拉萨市场深深
扎根。


