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从退役军人到独立书店主理人

索朗央培：“央喜”是人生的另一面
索朗央培在西藏边防当了十九

年兵。退役后，他没有选择安稳，而
是开了一家书店。少年时，他便和
几个小伙伴许下约定——将来一起
开一家书店。2020年8月，四位合
伙人揣着几分“玩票”的心态，在刚
落成的城关万达广场开了一家叫

“央喜”的书吧。“央喜”藏语意为“知
识之源”，亦凝聚四位创始人名字中
的“央”字之缘。

再过两个月，央喜书吧将迎来
六周年。从手握钢枪到手捧书本，
索朗央培说，央喜是他人生的另一
面。这一面，他想认真翻下去。
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创
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放下钢枪拿起书本
他决定兑现少年时的约定

索朗央培在西藏边防服役十九年，后来
积极响应军改号召，选择自主择业。离开部
队后，他花了一年调整状态。“将来做什么？”
是他那一年里唯一的问题。一次聚会，好友
们又聊起年少时的约定——开一家书店。

“那时候有钱、有时间，城关万达广场又
在招商，好像什么都赶上了。”索朗央培说起
创业，总觉得像做了一场梦。找位置、签约、
出设计图、进场施工、招聘、找货源——一个
月时间，他和另外三位合伙人一起，将别人
要干三五个月的事全干完了。十九年军旅
淬炼，早已刻下雷厉风行的行事底色。

2020年8月，索朗央培到现在还记得那
个日子。他从退役军人变成了独立书店主理
人。以前手握钢枪保家卫国，现在和线上线
下的书商、出版社打交道。角色换了，但那股
认真劲儿没换。

【
摸
索
】

从零起步摸索前行
一年扎根让书店存活

如果把六年切开来看，第一年就是“摸着
石头过河”。索朗央培爱读书，心里一直有个
书店梦，但如何运营一家书店，他从未系统学
过。四个合伙人多少都带着点“玩票”心态。

“当时就想把这件事做成，即便开两年便关
门，也无所谓——至少我们兑现了年少时的
约定。”索朗央培说。

开店伊始，最先要解决的是货源——去
哪里找又便宜、质量又好的书？他先从当当、
京东等图书网站进货，同时托同学、战友，对
接西藏人民出版社打通直供渠道，双线并行、
多方拓展货源。书的质量确实不错，但回过
头来看，网站进货价格还是太高了。“那已经
是倒过几手的货了，好在质量我还算满意。”

书店稳定运营小半年后，陆续有书商主动
加他的微信，询问需要哪些书。就这样，他花
了整整一年摸着石头过河——货源问题解决
了，消防、税务等运营难题也一一攻克。索朗
央培和央喜一起长大，他是个学习型经营者。

2024年，央喜书吧荣获“第三届全民阅读
大会·年度最美书店”荣誉称号。“能在商场开
一家书店，真的很难。但这家店的选品一直
在线，所以每周末我都会来看看老板又选了
什么新书。”读者江先生说。

【
成
长
】

以书香搭台筑境
六十期讲坛传递温度

货源解决了，税务、消防也一
一拿下，书店算是活下来了。但
索朗央培很快发现，活下来和活
出意义，是两回事。如果开书店
只是为了卖书，那它和任何一家
小卖部没有区别。他想要的，远
不止一门生意。

央喜讲坛是央喜书吧的品牌
栏目。截至目前，已累计举办六十
期。平措扎西、次仁罗布、朱迅、尼
玛旺堆、刘子超、白玛措……这些
活跃在西藏文艺界的作家、学者、
艺术家，都曾站上这个讲台。

讲坛的起点，是一次意外。书
店刚开张时，几个西藏大学的学生
找上门来，揣着自己写的东西，满
怀期待地看着他——在他们眼里，
开书店的大哥一定认识很多文坛
名家。索朗央培心里清楚，书店尚
在艰难起步阶段，并无丰厚行业资
源，但那几双灼热的眼睛让他没法
说“不”。他决定给热爱文学的青
年搭建一个交流展示的平台。央
喜讲坛第一期，他专门邀请作家平
措扎西做客现场，分享《寻迹》的创
作心路，鼓励年轻人坚持写下去，

现场氛围热烈。
周六黄金时段做公益讲座，不

怕影响生意？“一开始我也这么
想。但后来觉得，书店要的就是这
个氛围——一个让人愿意走进来、
坐下来、聊起来的地方。”事实证
明，讲座不仅没拖垮生意，反而吸
引了更多读者走进书店。

再后来，索朗央培开始全盘接
管书店，三位合伙人渐渐退到了幕
后。“说真的，这些年能撑下来，靠
的就是朋友之间无条件的信任。”
说到这儿，他眼眶有些发红。

【
展
望
】

盈利从不是唯一答案
初心与温度更值得坚守

信息获取渠道日益多元，实体
书店的经营愈发艰难。但索朗央
培始终坚持一条原则：以诚心对待
每一位走进书店的人。“大哥常跟
我们说，别以貌取人，别对顾客失
去耐心，进来的都是客，都要笑着
迎、服务好。”店员德吉说。

2025 年，书店流水 50 多万
元。单从商业角度看，央喜算不上
成功。但索朗央培不这么算——
他做了自己想做的事，这就够了。
每年“六一”前夕，店里都会多出一

批绘本，不是用来卖的，是送到偏
远乡村幼儿园的，一年近万元，一
送就是五年。“我在偏远地区当了
十九年兵，见过孩子们过‘六一’儿
童节时的眼神——那种渴望，让人
很难忘掉。”索朗央培说，“一万元
对书店来说不算多，但够让孩子们
高兴很长时间。”采访当天，今年的
绘本刚到店，整整齐齐码在角落
里，还没拆封。

目前，离央喜六岁生日还有两
个多月。四位合伙人已经约好，8月

聚一次，聊聊书店的未来。索朗央
培心里早有了盘算：拉萨的文化平
台越来越多，也越来越像，同质化的
路走不远，是时候换个方向了。今
年，店里开始做自己的文创——冰
箱贴、手机挂绳，都是自己设计的。

“但有一件事不会变。”他顿了顿，
“央喜讲坛会一直办下去。那几个
大学生的眼神，我忘不了。”

从钢枪到书本，从军旅到书
店，索朗央培的人生翻到了另一
面。这一面，他还在写。


