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商报讯（记者娄梦琳）近日，自治区第二
人民医院胸外科成功救治一名83岁高龄严
重胸部创伤患者，这是科室成立后首例高龄
复杂胸部创伤手术，标志着该院在该领域实
现零的突破，填补了相关专科救治空白。

记者了解到，患者为83岁老年患者，因
不慎从楼梯摔伤急诊入院，入院时病情危
急，表现为剧烈胸痛、明显呼吸困难。经急
诊完善检查，确诊为5根肋骨骨折、肺挫伤、
少量血气胸。患者同时合并高血压、心房颤
动等多种基础慢性疾病，高龄伴机体机能衰
退，创伤后疼痛刺激极易诱发呼吸衰竭、心
脑血管意外、肺部感染等严重并发症，救治
难度极大、风险极高。

患者入院后，自治区第二人民医院胸外
科团队立即启动急诊创伤救治流程，由科室
主任牵头，联合麻醉科、心内科、重症医学科
等多学科开展紧急会诊，全面评估患者身体
状况与手术风险，针对高龄、基础病多、创伤
重的特点，制定个体化、微创化救治方案，摒
弃传统开放手术创伤大、恢复慢的弊端，确
定实施胸腔镜辅助下肋骨内固定微创手术。

手术过程中，胸外科团队凭借精湛的微创
技术，精准定位骨折肋骨，在胸腔镜辅助下完
成骨折复位与内固定，全程手术创伤小、出血
少、操作精准，最大程度减少对患者胸腔组织
及心肺功能的干扰，顺利完成手术。术后，科
室医护团队制定专属护理方案，密切监测患者
生命体征、心肺功能，针对性控制基础病、缓解
疼痛、预防感染，开展个体化康复指导，全程兼
顾老年患者的生理耐受度与舒适度。

在胸外科全体医护人员的精心救治与
悉心照料下，患者术后呼吸困难、胸痛症状
迅速缓解，肺部挫伤逐步恢复，血气胸完全
吸收，基础病得到平稳控制，未出现任何术
后并发症，身体恢复情况远超预期，最终顺

利康复出院。患者及家属对胸外科团队的
专业技术、优质服务深表满意，专程致谢，对
医院的救治能力给予高度认可。

此次成功救治，是自治区第二人民医院
胸外科成立后的首例重大创伤手术，充分展
现了科室在微创胸部外科手术、高龄危重创

伤救治、多学科协同诊疗方面的过硬实力，
也体现了该院始终以患者为中心，全力守护
群众生命健康的责任与担当。未来，自治区
第二人民医院胸外科将持续精进医疗技术，
优化诊疗服务，为各类胸部疾病患者提供更
专业、更安全、更优质的医疗保障。

自治区第二人民医院胸外科
成功实施首例高龄复杂胸部创伤手术

“真没想到，现在驾驶人体检这么方便！”
4月28日，记者来到位于拉萨市宇拓路的拉
百便民警务站，只见拉萨市24小时车驾管自
助服务站内整洁明亮，驾驶人自助体检机和
制证通自助终端整齐排列，不少市民正在工
作人员的引导下有序办理车驾管业务。拉萨
市民罗布领到了刚补办好的驾驶证，他告诉
记者：“以前补办驾驶证，还得专门去趟车管
所，一套流程下来大半天时间就没了。现在
家门口有了这个自助服务站，我下班顺路过
来，十几分钟就搞定了，真是太省事了！”

拉萨市公安局交管支队车辆管理所民警
阿旺曲珍介绍，拉萨市24小时车驾管自助服
务站内的自助终端能够办理驾驶证补换领、期
满换证、驾驶人体检、照片采集等全流程高频
业务，把原本1.5小时的人工办理时长压缩到10

分钟内，实现“24小时不打烊、全程自助办、群
众就近办”，打通服务群众“最后一公里”。“今
后，大家随时都能过来这里办理车驾管业务，
不再受时间和地点的限制，而且操作流程简单
易懂，还有工作人员在旁边指导，就算是年纪
稍大的群众也能轻松上手，极大地提升了办事
效率和群众的满意度。”阿旺曲珍说。

记者了解到，近年来，拉萨市车驾管补换
领业务办理量超6万笔，驾驶证补换领、期满
换证等业务让群众常面临“路程远、耗时长”
的难题。为破解这一痛点，拉萨市公安局交
管支队按照公安部交管局、自治区公安厅交
管总队、拉萨市公安局党委统筹部署，深化公
安交管“放管服”改革，大力发展交管业务“自
助办”工作模式，引进车驾管自助服务终端。
同时，根据拉萨市人口分布特点，在拉百便民

警务站、文创园文成大道警务站、拉萨市政务
服务大厅、鲁固社区居委会、拉萨市公安局交
管支队城东大队、城南大队、城西大队、城北
大队、柳梧大队以及拉萨市车辆管理所设置
车驾管自助服务终端，其中拉百便民警务站
和文创园文成大道警务站24小时不打烊，打
造市区“10分钟车驾管便民服务圈”，让群众
在家门口就能享受高效便捷的车驾管服务。
拉萨市公安局古城分局拉百便民警务站站长
罗斌说：“24小时车驾管自助服务站能在我们
警务站落地，是推动警种资源融合的创新实
践。今后我们将严格落实各项管理工作，服
务好所有来站办理车驾管业务的群众。”

自治区公安厅交管总队三支队支队长次
仁益西表示，拉萨作为自治区首府，立足辖区
群众实际需求，统筹整合现有资源设备，率先

落地推行车驾管自助服务模式，有效承接高
频车驾管业务办理需求，扎实构建“10分钟便
民服务圈”，这精准回应了各族群众就近办、
便捷办的民生期盼，也为全区公安交管数字
化、智慧化服务体系建设，提供了可借鉴、可
复制、可推广的实践经验。

“科技赋能是深化交管改革的关键支撑，
便民利民是新时代公安交管工作的根本宗
旨。”拉萨市公安局交管支队党委书记、政委
扎旺说，下一步，拉萨市公安局交管支队将以
此次启动仪式为新起点，持续深化改革创新，
迭代优化服务举措，逐步拓宽自助办理业务
范围，健全完善全域服务网络，持续提升智慧
交管服务质效，让数字警务、智慧服务切实惠
及广大各族群众，为更高水平建设平安西藏、
法治西藏持续贡献公安交管力量。

商报讯（记者 旦增玉珍）近日，全区水库
信息化建设管理现场观摩交流活动在山南市
扎囊县朗赛岭水库顺利举办。来自全区七地
市水利系统的 110 名业务骨干参加现场学
习。在观摩交流活动中，与会人员实地了解
了朗赛岭水库的全天候动态监管、精准管控，
认为相关经验可复制、可推广，为全区小型水
库智慧化管理提供了有益借鉴。

据了解，近年来，扎囊县以朗赛岭水库
为试点，将水库安全运行和信息化建设作
为保障民生、守护生态、筑牢防洪安全防线
的重要抓手，以朗赛岭水库为试点，扎实推
进精细化、智慧化管理，形成了一套务实管
用的经验做法。一是完善智能监测体系，
实现运行数据自动采集。聚焦水库灌溉、
防洪、水生态调节核心功能，安装测控一体
化闸门、雨水情自动测报系统、大坝安全实
时监测装置，实现水位、雨量、渗流等关键
数据自动采集、实时传输，为精准调度提供
可靠支撑。二是搭建线上管控平台，推动
日常管理指尖办理。开发应用“智慧水利”
APP，将水库运行数据集成至移动端，管理
人员可随时查看设备状态、接收预警信息、
远程控制闸门，实现线上巡查、预警处置、
运维记录“一屏通办”。三是健全协同管理
机制，织密安全运行防护网络。制定线上
线下协同工作流程，细化日常巡查、隐患排
查、运维保障等制度，形成“自动监测+人工
核验+闭环处置”的管理链条，全面提升水
库运行效率和安全性。

此次现场观摩交流活动的举办，全面
展现了扎囊县水库信息化建设管理的扎实
举措与突出成效。下一步，扎囊县将以此
次活动为契机，持续深化水利数字化转型，
巩固拓展水库管理成果，进一步压实责任、
提升质效，以更实举措保障水利工程安全
高效运行，为全区水利事业高质量发展贡
献扎囊力量。

全区水库信息化建设管理
现场观摩交流活动顺利举办

打造车驾管业务“10分钟便民服务圈”

拉萨市24小时车驾管自助服务站正式启用

为进一步深化“放管
服”改革，提升便民利民服
务水平，近日，拉萨市公安
局交管支队车辆管理所在
拉百便民警务站举行“智
慧交管进万家 警种融合惠
民生”拉萨市24小时车驾
管自助服务站启动仪式。
记者了解到，目前拉萨市区
共有10个车驾管业务自助
服务终端投放点，市民可一
站式办理驾驶证期满换
证、遗失补证、驾驶人体检
拍照等多项常用车驾管业
务，实现“自助办、当场办、
立等可取”。
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医生正在开展手术。图片来源：“西藏自治区第二人民医院”微信公众号


