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拉萨市城管局长效化开展垃圾分类工作

推动垃圾分类成为高原城市新风尚
垃圾分类是践行生态文明建设的重要举措，更是提升城市治理水平的关键抓手。当前，拉萨市在垃圾分类

推进过程中，呈现出“整改社区成效初显、部分社区短板凸显”的阶段性特征。为破解现存难题、巩固整改成果，
城管、住建部门、社区、物业等多方协同发力，持续推动垃圾分类工作在高原城市走深走实。 文/图 记者芮怡星

西藏拉萨市妇女联合会所持拉萨市妇女儿童活动中心1-3楼
整体招租项目

西藏产权交易中心受委托对“西藏拉萨市妇女联合会所持拉萨市妇女儿童活动中心1-3楼整

体招租”项目公开挂牌，现将有关事项公告如下：

一、标的概况
拉萨市妇女儿童活动中心1-3楼，建筑面积4852.1平方米，北至江苏大道，南至塔玛西路，东

至农业银行，西至塔玛西路。房屋用途：为妇女和儿童提供综合性服务，重点以学前教育为主。

（其他详见网络公告）

二、报名截止时间

2026年1月15日17:00

三、报名方式
线上：公告期限内登陆第四产权网站（www.xzcqjy.com）或微信小程序“第四产权”搜索“西藏拉

萨市妇女联合会所持拉萨市妇女儿童活动中心1-3楼整体招租”项目自行报名。

线下：请到西藏自治区公共资源交易中心1楼产权交易中心柜台报名，报名时应交纳相应标

的的报名保证金。

报名联系人：付经理

联系电话：0891-6909555
标的查看联系人：白珍

联系电话：182 8901 6285

报名地址：拉萨市纳如路西藏自治区公共资源交易中心1楼

西藏产权交易中心有限责任公司
2026年1月6日

标的名称

拉萨市妇女儿童
活动中心1-3楼

面积（㎡）

4852.1

租赁期限

3年

装修免租期

无

报名保证金
（万元）

35

挂牌价
（万元/年）

174.6756

在拉萨市垃圾分类推进过程中，生活
垃圾分类工作领导小组成员单位通力合
作，循序渐进落实目标任务，城市生活垃
圾分类工作取得积极成效。

但部分社区的投放效果欠佳，各类问
题较为突出。据了解，拉萨市城关区塔玛
社区的垃圾分类投放工作主要存在四大
短板，居民参与度与分类准确率“双低”，
多数居民尚未形成主动分类意识，混投现
象较为普遍；设施配置不规范，垃圾桶点

布局不合理且数量不足，分类标识模糊不
清，导致居民难以精准投放；环境管控不
到位，垃圾收集房门口长期堆积杂物，可
回收物乱堆乱放，垃圾清运不及时问题时
有发生；责任落实与监督机制缺失，工作
推进缺乏有效约束。

记者在采访过程中了解到，这些问题
并非个例。城关区环卫局垃圾分类办工
作人员洛桑在接受采访时坦言，工作落实
过程中最大的阻力是部分居民与社区配

合度不高，“说了还是跟之前一样，比如收
集站杂物堆积、垃圾桶被随意封口的情况
都出现过”。她举例说，城关区琅赛五区
之前出现过垃圾桶封口事件，虽经后续整
改有所改善，但也体现出部分社区垃圾分
类推进的难题。

据拉萨市城管局环卫监管科科长赤
列热杰介绍，在监管层面，核心难点集中
体现在部分群众参与与认知不足，居民对
高原生态保护与垃圾分类的关联性认知
薄弱，混投习惯难以扭转，校园培训成效
向实际行动转化不足，且宣传覆盖精准度
不够，偏远小区等重点区域触达率偏低；
体系与设施不完善，分类处理链条断裂，

“前端分类、后端混运”问题突出，基础设
施配套欠缺，有害垃圾暂存处置设施缺口
明显；管理与机制不健全，部分物业未配
齐专职督导员、未建立完整工作台账，部
门职责边界模糊，执法监督力度不足。

赤列热杰进一步介绍，居民分类参与
基础薄弱，“一袋装、随手扔”的习惯难以
改变，老年人、流动人口等群体分类知识
匮乏，不同群体参与意愿分化。同时，分
类设施配置失衡，投放点布局不合理，部
分设施未适配高原气候特点，智能设备覆
盖率低且运维缺失；基层执行能力不足，
专职督导员数量短缺且专业培训缺失，资
金保障不到位。

部分社区垃圾分类投放问题突出

针对垃圾分类投放中的突出问题，拉
萨市部分社区与相关部门精准施策，推动
分类工作从“效果不明显”向“规范有序”
转变。城关区扎基社区便是典型代表，记
者在采访中了解到，该社区前期垃圾分类
投放工作效果不佳，存在督导员未具体落
实、垃圾混投、垃圾未入桶等现象，困扰着
该社区垃圾分类督导员。

最终，该社区后续通过系列举措实现
突破，推动分类工作整改取得显著成效。

该社区依托城关区垃圾分类办开展集中
培训，提升工作人员专业能力，同时实施
常态化督查，及时发现并整改问题；并完
善垃圾分类投放、收集、运输全流程闭环
管理，破解“前端分类、后端混运”的核心
痛点；建立“定人定岗定责、定时定点投
放”工作机制，强化投放现场管控，明确各
方责任。通过整改，扎基社区垃圾分类投
放规范性、准确率显著提升，形成了稳定
有序的分类工作格局。

据悉，对于不配合分类的小区和业
主，垃圾分类办主要采取“督导+宣传”的
组合方式，通过建立常态化督导机制，每
周二开展集中督导、周四进行复查，形成
工作闭环。“城关花园A、B区，天路康卓小
区等10个精品小区，以及20个中上水平小
区的垃圾分类成果显著，具体体现在垃圾
分类投放站杂物堆积问题得到解决，小区
环境卫生明显改善”。洛桑如是说。

洛桑介绍，垃圾分类办作为垃圾分类推
进的主要力量，积极推进垃圾分类从“要我
分”向“我要分”的转变。采用积分兑换生活
用品、发放宣传册与礼品等形式，激发居民
分类积极性，同时主动收集可回收物品，助

力资源回收利用。截至2025年11月底，积分
兑换站可回收物总量达9202.96公斤，收运
有害垃圾总量达606.7公斤，参与人数达
3900余人，通过各类媒体宣传报道7次，提
升了垃圾分类在城关区的浓厚氛围。

同时，拉萨市城管局作为监管部门，
从宣传引导层面发力，破解群众分类意识
薄弱、分类标准不清晰等问题。2025年，
市直、各县区178名负责垃圾分类相关人
员多次共同参加该项工作业务培训。且
通过构建全媒体宣传矩阵等形式实施精
准宣传，有效促进了居民从“要我分”到

“我要分”的观念转变，为垃圾分类工作的
推进奠定了坚实的基础。

精准施策推动分类工作整改提效

“垃圾分类工作不是一蹴而就，而是
要循序渐进，稳定保持并加以创新推进。”
赤列热杰坦言，为持续破解现存难题，巩
固整改成效，推动垃圾分类工作长效化开
展，拉萨市城管局及相关部门明确了多维
度推进垃圾分类工作，同时积极回应基层
诉求，凝聚协同推进合力。

针对塔玛社区等垃圾分类投放不足
的社区，接下来将重点推进，例如规范桶
点设置及分类标识，优化设施配置；强化

宣传引导，提升居民分类意识与精准度；
完善垃圾收运及保洁管理制度，加强环境
管控。在此基础上，拉萨市城管局将以

“监督指导+宣传引导+设施优化+激励约
束+协同共治+长效保障”为核心，构建垃
圾分类闭环管理体系，联合住建、属地城
管、社区等部门，开展“垃圾分类攻坚战”，
聚焦分类意识薄弱、问题突出小区开展专
项整治，以点带面推动全市垃圾分类工作
提质增效。

在针对群众分类意识薄弱、分类标准
不清晰等方面，开展精准帮扶，针对老年
人、流动人口等重点群体开展“一对一”上
门指导，补齐分类知识短板；提升设施水
平，优化城区分类垃圾桶布局，在老旧小
区增设智能设备，适配高原气候特点完善
设施配置；强化物业责任，建立物业“红黑
名单”制度，要求投放高峰期安排专人开
展“桶边督导”。同时，将创新激励约束机
制，升级积分兑换模式，让积分覆盖投放、
宣传、监督等全流程，丰富兑换的生活用
品种类；推行“垃圾分类积分+社区治理积
分”融合模式，探索“积分超市+乡村振兴/
社区文明建设”新模式，提升居民参与积

极性。
继续推广“垃圾分类示范社区”“社区

主导+居民参与”模式；深化“桶边督导+积
分奖励”机制；实施“分类达人”成长计划，
设置从“分类新手”到“环保卫士”的阶梯
式成长路径；对多次违规且拒不改正的个
人和单位，依据《拉萨市城市生活垃圾分
类管理办法》实施处罚。

“只有主管部门、社区、物业、居民多方
协同发力，才能真正推动垃圾分类成为高
原城市新风尚。”赤列热杰表示，下一步，拉
萨市将持续凝聚多方合力，不断优化工作
举措，筑牢垃圾分类长效管理基础，为高原
生态文明示范城市建设注入强劲动力。

多方协同明确垃圾分类长效推进
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