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织密“民生哨兵网”
困难早发现

“保障低收入群体基本生活，关键在‘动
态’二字，要实现早发现、早介入、早帮扶。”桑
珠孜区民政和退役军人事务局党组副书记、
局长雷高成介绍，桑珠孜区将动态识别作为
帮扶救助的“第一道关口”，筑牢源头防线。

在识别环节，桑珠孜区整合民政、人社、公
安、卫生健康等部门数据资源，依托社会救助
信息化平台精准比对，同时发动社区“两委”、
网格员、驻村工作队等基层力量，每月开展线
上线下联动排查，让“民生哨兵”遍布城乡。“我
们每月都会入户走访，重点关注重病、重残、突
发意外等家庭，确保困难群众一个都不漏。”桑
珠孜区城南街道网格员卓玛说。

尼琼家的困境就是这样被发现的，作为城
镇低保户，尼琼的丈夫2025年7月因病去世
后，家庭收入仅靠每月3885元的低保补贴，却
要负担4名在校子女的求学开支。社区网格员
在月度排查中了解到情况，第一时间将信息上
报，为后续帮扶争取了时间。同样，城南街道
吉培社区居民米玛次仁因患肝恶性肿瘤失去
劳动能力，网格员在走访中掌握其医疗支出
大、无固定收入的困境后，迅速启动帮扶流

程。甲措雄乡联卓村42岁的德吉（化名）一家，
也因动态排查感受到了政策的温度。2020年，
她的小女儿吉拉（化名）被确诊为白血病，为治
病辗转上海、山东等地，全家不仅耗尽积蓄，还
向银行贷款45万元，本不富裕的家庭雪上加
霜。“那段时间我天天以泪洗面，真不知道该怎
么撑下去。”德吉哽咽地说道，社区网格员在月
度走访中发现她家的困境后，立即将信息录入
动态监测系统，启动了帮扶程序。

雷高成介绍，自今年以来，桑珠孜区累计
发现潜在困难家庭145户 162人，其中137户
154人被纳入救助对象，其余8户8人实施动
态监测；识别返贫致贫风险监测对象106户
411人，主要风险集中在突发疾病、意外事故
等方面，为精准帮扶打下基础。

量身定制“增收方”
脱困有底气

针对排查出的困难家庭，桑珠孜区按照致
困因素科学分类，量身定制了“救助+帮扶”计
划，从资金保障、就业创业、产业带动等多维度
发力，推动救助效能从“应急”向“长效”转变。

各类救助金精准兑现，尼琼家在2025年
4月获得1万元临时救助，缓解了子女求学的
燃眉之急；米玛次仁则被纳入城镇低保，每月

享受1027元低保金，2025年还获得13478.5元
临时救助，减轻了医疗负担；德吉一家今年先
后领取了26500元救助金，将小女儿吉拉纳
入单人低保，每年可享受4250.04元低保待
遇，10月还送来500元慰问金。此外，桑珠孜
区累计发放低保金739.13万元、特困保障金
104.03万元，为困难家庭筑牢生活底线。

桑珠孜区注重增强低收入群体的增收内
生动力，通过技能培训、就业帮扶、产业带动等
举措拓宽增收渠道。社区为尼琼对接就业资
源，协助她在喜孜城运公司找到保洁员工作，
月工资2871元，让家庭有了稳定收入来源。在
更大范围内，今年桑珠孜区累计组织1234名城
乡劳动力开展职业技能培训，落实就业创业政
策补贴1510.177万元，项目与产业领域带动农
牧民转移就业9243人，增收3811.687万元。

雷高成表示，依托19家“两企三新”党组织，
今年累计开展困难群众慰问4场次，覆盖467人
次；扎实落实产业分红政策，精准兑现分红资金
428.97万元，实现从“输血”到“造血”的转变。这
份帮扶不仅缓解了生活压力，更点燃了困难群
众的生活希望。“以前觉得未来一片灰暗，现在
有了政策托底，我也有了勇气。”德吉表示，今后
会积极乐观生活，还会力所能及地将这份温暖
传递下去，帮助身边有需要的人。

推行“先救后补”
救助加速度

“以前申请救助要跑好几趟交材料，现在
工作人员上门代办，救助金很快就到账了。”
米玛次仁对帮扶流程的便捷赞不绝口。这一
变化，源于桑珠孜区针对突发困难群众推出
的“先行救助、后补材料”创新机制。

桑珠孜区依托动态监测网的“早发现”优
势，全面优化临时救助审批流程，对符合“突
发重大困难”条件的家庭，直接启动救助，15
日内再由乡（街）民政专干协助补齐材料，对
行动不便群体提供上门代办服务。

这一举措让救助效率大幅提升，临时救
助平均响应时间从15个工作日压缩至10个
工作日。今年以来，桑珠孜区已实施临时救
助552人次，发放救助金116.72万元，在重要
节点开展主动帮扶救助4次。同时，桑珠孜
区建立“临时救助+专项帮扶”联动机制，对
先行救助后仍有困难的家庭，同步对接医疗
救助、慈善捐赠等资源，形成“救急+长效”的
保障闭环。

雷高成表示，下一步，桑珠孜区将持续完
善动态帮扶救助机制，细化帮扶举措，让低收
入群体不仅能“过得去”，更能“过得好”。

商报讯（记者 德吉曲珍）12月17日，那曲
市第十八届畜产品展销会现场人头攒动、热
闹非凡。此次展销会期间，那曲市委、市政府
推出了355万元专项消费券，以实打实的优
惠政策搭建产销对接桥梁。

展销会现场，各个展位前都围满了前来选
购的群众。大家手持刚申领到的消费券，在牦
牛肉、酥油、奶渣等特色畜产品展位间穿梭比
价、精心挑选。商家的吆喝声、消费者的咨询
声此起彼伏，一派购销两旺的红火景象。

为确保每一位群众都能便捷申领、放心
使用消费券，现场工作人员提供了全方位贴
心服务。针对老年人等不熟悉智能手机操作
的群体，工作人员手把手指导群众扫码、填信
息、提交申请，全程耐心细致、不厌其烦；对于
年轻人关心的使用期限、核销范围、优惠力度

等问题，工作人员逐一细致解答，让大家清清
楚楚领券、明明白白消费。

不少摊主表示，消费券的发放极大带动
了产品销量，比以往展销会销售额明显提升，
切实感受到了政府惠民政策带来的温暖与支
持。“以前担心产品卖不出去，现在有了消费
券，顾客多了不少，存货都快卖空了！”牧民达
娃一边忙着打包牦牛肉，一边高兴地说。

此次消费券发放既有效点燃了市场消费
热情，又助力了特色畜产品产销精准对接，成
功实现了多方共赢。下一步，那曲市将持续
聚焦农牧产业高质量发展和群众日益增长的
消费需求，不断创新举措、优化服务、搭建平
台，推出更多接地气的惠民活动，进一步拓宽
优质畜产品销售渠道，让羌塘草原的特色好
物走向更广阔的市场。

那曲市第十八届畜产品展销会热闹非凡

355万元消费券发力销量提升成果显著

展销会现场。图由色尼区融媒体中心提供

日喀则市桑珠孜区十五项内容帮扶救助体系动态运行

精准发力稳稳托起低收入群体幸福生活
“丈夫去世后，家里的天像塌了一样，多亏社区及时发现我的困难，不仅给了临时救助，还帮我找到工作。”日喀则市桑珠孜区城西街道邦佳孔

社区居民尼琼说起现在的生活，眼里满是感激。对尼琼的帮扶经历，是桑珠孜区城乡低收入群体动态帮扶救助机制精准发力的缩影。该区创新构
建涵盖十五项内容的帮扶救助体系，以“动态识别、精准施策、快速响应”为核心，让每一户困难家庭都能及时感受到民生温度。 记者谭瑞华


