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日喀则市桑珠孜区聂日雄乡卫生院：

织就乡村健康网让“家门口看病”成为现实
在日喀则市桑珠孜区聂日

雄乡，一支扎根基层的医疗队
伍以硬件升级为基石、人才培
育为核心、服务优化为驱动力，
成功帮助昔日“小病扛、大病
跑”的村民实现了“家门口看
病、零距离就医”的美好愿景。
近日，记者走进聂日雄乡卫生
院，一幅繁忙而有序的画面映
入眼帘：医生们正为村民进行
细致入微的检查，护士们在配
药室内高效分发药品。整个卫
生院洋溢着高效而温馨的氛
围，生动展现了这支队伍通过
硬件升级、人才培育和服务优
化带来的深刻变革。
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初心如磐
青春献基层 坚守护民生

今年33岁的聂日雄乡卫生院院长白玛
曲珍，一位以青春与坚守守护辖区群众健康
的“白衣使者”。“我来自亚东县，11年前投身
基层医疗岗位，起初在东嘎乡服务9年，后来
转至聂日雄乡卫生院。”谈及扎根基层的初
衷，白玛曲珍目光坚毅，“护理专业的学习让
我深刻领悟到身体健康是老百姓幸福生活的
基石，基层是医疗服务的‘最后一公里’，能在
此为乡亲们的健康保驾护航，是一件非常有
意义的事。”

在 11 年的基层坚守中，去年的一起交
通事故救援让白玛曲珍感触颇深。“当时伤
者血流不止，情势危急，我们卫生院的医护
人员第一时间展开紧急救助，全力挽救生
命。”她回忆道，“那一刻，我深切体会到基
层医疗人员身上沉甸甸的责任和神圣的使
命，也愈发坚定了我扎根基层、服务民生的
决心。”

身为卫生院负责人，白玛曲珍不仅要主
持全院工作事务，还需统筹各村卫生室的各

项工作，肩头责任更胜往昔。“如今工作异常
繁忙，全院加上我共10人，既要承担日常诊
疗、疫苗接种、慢病防治、重点人群随访管理
等多项任务，同事们鲜有休息机会，唯有休假
方能回家探望。”白玛曲珍坦言，在县域医共
体牵头统筹与精准指导下，乡卫生院主动作
为、高效落实、规范运行“全院统筹、分片负
责、村医联动”的工作机制，切实筑牢了基层
医疗卫生服务基础。

昔日，聂日雄乡卫生院面临医疗设备陈
旧、人才匮乏、诊疗空间不足等重重困境，村
民中“小病硬扛、大病外奔”的情形比比皆
是。“过去，村民购买常用药需奔波市区；旧系
统切换时，村民排队候诊的场景令人心酸。”
白玛曲珍说道。在流感高发季节，医护人员
从早到晚忙个不停，身影穿梭于患者需要的
每一个角落。此外，卫生院还肩负国家免疫
规划疫苗接种、四类慢病防治、孕产妇等重点
人群定期随访、老年糖尿病患者用药指导等
公共卫生服务。

结合辖区村民就医的核心诉求，白玛曲
珍精准施策，将硬件提升、人才建设、服务流
程优化列为推动基层医疗提质的三大重心，
逐一破解发展瓶颈。

三维提质
硬件升级、人才赋能与服务暖心

“基层医疗要发展，硬件是基础，人才是
核心，服务是关键。我们正针对这三个最紧
缺的方面发力，确保村民在家门口享受优质
医疗服务。”白玛曲珍介绍道。

在硬件提升方面，聂日雄乡卫生院今年
采购了四台大型医疗设备，预计明年投入使
用，这些设备将为村民提供更全面精准的健
康体检服务。为确保设备运维实效，已选派
两名医护人员赴桑珠孜区中心医院跟班学
习，提前储备运维技术力量。

在人才队伍建设方面，聂日雄乡卫生院建立
了“巡诊+培训+考核”常态化机制。每季度组织医
护人员基层巡诊，覆盖所有村落，为村民提供常
见病诊治和健康咨询；全年开展10次村医业务培
训，聚焦常见病多发病诊治、紫外线消毒规范等
实用技能；每月组织村医和乡医专业考试，以考
促学提升服务能力。“强林村村医经系统培训后，
在资料整理、随访记录、台账管理上进步非常明
显，服务更规范高效。”白玛曲珍表示。

在服务流程优化方面，聂日雄乡卫生院
推出了“一站式就诊”和“慢性病随访上门”等
便民举措，方便村民就医。桑珠孜区区域医
疗信息化能力提升项目落地，为村卫生室配
备医疗系统平板电脑，但部分村医操作不熟
练。“我们组建工作群，通过视频教学和现场
指导反复培训，督促练习，现四位村医都能熟
练使用平板电脑，实时掌握药品情况，工作效
率大幅提升。”白玛曲珍介绍，如今村民反馈
药品品种更丰富、就医报销更便捷。

桑珠孜区区域医疗信息化能力提升项目
落地后，村民就医成本显著降低。“以前村民购
药或市区就诊，报销手续繁琐；如今持身份证
参保，在村卫生室直接实时报销，力度大。”该
卫生院数据显示，2025年1—10月，职工医保报
销5645元，城乡居民医保报销16724元，村民
医保购买率明显上升。“以前感冒发烧都要往
市区跑，现在卫生院啥都能看，这次拉肚子拿
药，医保结算后只花12元，方便省钱，特别好。”
在聂日雄乡卫生院，刚取完药的聂日雄乡加列
村村民石达拿着处方单连连称赞。

成效斐然
初心不改 收获认可与信赖

如今，聂日雄乡卫生院已取得慢病管理
全覆盖、疫苗接种率高达98%、门诊就诊率提
升40%的亮眼成绩。“目睹这些变化，我内心
倍感欣慰。这是全体医护人员齐心协力、积
极学习、用心服务换来的硕果。”白玛曲珍感
慨道，让她印象深刻的是冲堆村86岁的村民
玉珍，“老人如今常来卫生院测血压，每次来
都念叨着‘现在家门口就能看病，真是太方便
了’，听到村民的认可，所有辛劳都值得。”

谈及从村民“出村就医”到“家门口诊疗”
的转变，白玛曲珍认为关键在于三方面：“医
疗条件的持续改善是基础，医护人员专业能
力的提升是核心，而不断加强健康宣传、让村
民了解便民政策和服务，则使好政策真正落
地生根。”聂日雄乡卫生院副院长格桑卓拉也
表示，自己在仲巴县人民医院工作9年后，
2014年来到这里，至今已有20年行医经历，

“格外喜爱这里的工作氛围，看着基层医疗日
益完善，村民就医愈加便捷，深感成就满满。”

医护人员白玛穷达主要负责妇幼及孕产
妇系统管理、母子健康手册管理和儿童保健
健康档案管理工作，她也对这份工作充满热
忱：“日常工作氛围很好，大家都齐心协力为
村民服务，能为母婴健康保驾护航，我认为是
非常值得珍惜的机会。”

“下一步，我们计划进一步完善乡村医疗
服务体系，重点推进全项体检业务开展，让村
民足不出乡就能享受更全面的体检服务。”谈
及未来规划，白玛曲珍信心满怀，“我们团队
将持续强化学习，不断提升诊疗水平和服务
质量，朝着‘让乡村医疗既看得上病，更看得
好病、看得方便’的目标稳步迈进，以更优质
的医疗服务守护辖区群众身体健康。”

11年青春坚守，11年砥砺前行。白玛曲珍
以“扎根基层，服务群众”的坚定信念，带领聂
日雄乡卫生院全体工作人员破解基层医疗发
展难题，让医疗服务的暖阳照亮乡村每个角
落。她的坚守与付出，不仅见证着桑珠孜区
基层医疗事业高质量发展，更诠释了一名基
层医务工作者的责任与担当。

办理结算的公告
兹有我单位（中国人民解放军77635部队保障处）因工作推进需要，需对

“西藏山南77635部队菜窖新建项目”办理结算相关事宜，我方经多方了解未

联系到相关企业或个人。请该项目的企业或个人，在公示期限内携带相关

证明材料到我单位办理结算相关事宜，逾期未办理的，视为自动放弃，我方

将按照相关规定处理后续事宜。

办理时间：2025年12月5日至12月31日

联系电话：15331335820（吴助理）

中国人民解放军77635部队保障处

2025年12月5日

西藏日报社关于公开遴选集中供氧初步
设计等前期服务单位项目流标公告

一、项目基本情况
项目名称：西藏日报社关于公开遴选集中供氧初步设计等前期服务单

位项目
二、项目废标/流标的原因
响应不足三家
三、其他补充事宜
无
四、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系。
采购人信息：
名称：西藏日报社
地址：拉萨市朵森格路36号
联系人：张老师
联系电话：0891-6322577

白玛曲珍指导同事开药。


