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记者走访调查
生活中“看不见的风险”

当冬季的寒风凛冽袭来，居民家中的取暖器、
暖风机纷纷“上岗”，冬季用火用电迎来高峰期，火
灾隐患也随之悄然滋生。如今，走在拉萨的街头巷
尾，随处可见商铺里摆放整齐的电暖器、餐厅后厨
里忙碌的燃气灶和居民家中释放暖意的“小太阳”，
这些常用的取暖设备和燃烧器具都可能藏着“看不
见的风险”。那么，每逢冬季来临，居民生活中的消
防安全隐患有哪些？公众的防范意识又如何？记
者带着这些问题进行了走访调查，同时采访拉萨市
消防救援支队消防指战员，详细了解冬季火灾防范
知识、如何确保安全温暖过冬。

文/图 记者娄梦琳梁兰

图为消防员正在为农民工普及消防安全知识。（图由拉萨市消防救援支队提供）
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私拉乱接、超负荷用电风险大

“插线板上又插电暖器，又插电磁炉、电水壶，这是
典型的功率过载，太危险了！”近日，记者来到拉萨市城
关区书山路附近的一家商户，很快就发现了店内明显
的用电安全隐患。由于最近气温下降，该店老板扎先
生为了提升顾客的用餐体验，已经用上了取暖器，但由
于插板数量不够，只好将多个大功率电器同时插在了
同一个插线板上。扎先生告诉记者：“想着临时用用，
没太在意安全问题。”在记者的提醒下，扎先生取下了
插板上的电磁炉和电水壶，并保证今后一定注意安全，
不再超负荷用电。

随后，记者又来到位于拉萨市城关区江冲路的一
个小区，刚走进小区就看到有居民为了充电方便，从自
家窗户私拉电线到楼下，给电动车充电。这些私拉的
电线如同空中杂乱的蛛网，不仅影响小区美观，更存在
着极大的安全隐患。记者上前询问正在充电的居民张
女士，她无奈地表示：“小区里充电桩太少，每次充电都
要排队，有时候等不及就只能自己拉线充电了。”记者
将这个情况反馈给小区物业，物业工作人员很快来到
现场，将存在安全隐患告知张女士，并协助张女士将电
动车推往固定充电桩进行充电。

此外，记者还走访了拉萨市部分电器销售门店，
了解到随着冬季来临，各种取暖设备销售火爆，但不
少居民在选购时往往只关注价格和取暖效果，却忽视
了使用安全。在位于拉萨市城关区宇拓路上的一家
电器门店内，记者看到店内摆放着不同价位的电暖
器，当记者询问关于电暖器的功率和使用注意事项
时，该门店销售人员回答得并不专业，只是简单强调
取暖效果好，对于可能存在的安全隐患却提及甚少。
拉萨市民洛先生告诉记者：“去年买电暖器的时候，店
员没有告知‘禁止覆盖’，结果家里老人不知道，在电
暖器上盖了毯子，好在我们及时取下了毛毯，不然很
可能引发火灾。”

居民用火用气存在安全隐患

“师傅，你这燃气灶的软管都用了这么长时间了，
怎么还在使用？”近日，记者来到拉萨市城关区嘎玛贡
桑街道内的一家餐饮店，只见门店厨师正在燃气灶上
忙碌地烹饪着食物，而旁边的燃气灶软管明显变色，一
看就使用了很长时间。当记者问及会不会定期更换软
管，厨师表示，平时店里工作太忙，没太注意这个问题，
而且觉得只要还能用就没事。随后，记者将燃气灶软
管长期使用不更换存在的安全隐患告知该店老板，老
板表示会尽快对店内燃气灶软管进行检查，及时更换
老化软管，今后也会定期检查，避免此类安全隐患。

随后，记者又来到拉萨市城关区柳梧新区的一家
餐饮店，虽然该店后厨炉灶已经改为用电，安全性有所
提升，但记者也发现后厨墙壁、烟道和抽油烟机的表面
附着不少的油污，如不及时清洗，就有引起火灾的可
能。该店老板告诉记者：“最近店里生意比较忙，在后
厨油污清洗工作上的确有所疏忽，准备这两天就组织
员工对后厨进行全面清洁，特别是要重点清理这些油
污，防止火灾隐患。”

除此以外，记者走访中还发现不少餐饮店和居民
家中都有使用液化石油气的情况，但部分用户对于安
全使用规范知之甚少，尤其不注意液化石油气的生产
日期和安全状态。记者了解到，目前市面上正规的液
化石油气的钢瓶上大多都会印有溯源二维码，只要用
手机扫一扫，就能看到液化石油气的基本信息、生产日
期、检验记录等关键数据。按照规定，气瓶设计使用年
限为8年，每4年一检测，最多使用12年，如果超出使用
年限，就存在一定的安全隐患。“以前还不知道液化石

油气瓶还有使用年限，以后肯定会多关注一下这个问
题，也会定期检查气瓶的相关信息，确保用气安全。”拉
萨市民胡女士说。

多部门排查用火用电隐患

“各位业主请注意，近期天气干燥，请注意用火用
电安全，出门务必关闭电源、燃气阀门……”近日，记者
来到位于拉萨市柳梧新区的百益南岸小区，物业工作
人员正在小区业主群内发布消防安全提醒。该小区物
业经理王勇介绍，小区每个单元的楼道里，都配备了灭
火器、消防栓等设施，而且定期有安全工作人员进行检
查和维护，确保消防设施能够正常使用。同时，物业公
司还制定了详细的消防安全管理制度，定期向业主进
行消防安全知识宣传。“我们一直非常重视小区的消防
安全工作，除了日常的提醒和设施维护，我们还会安排
专人开展入户检查，重点检查居民家中的用电用火情
况，确保安全。”王勇说。

“阿佳，楼道里不能堆放易燃杂物，这些旧纸箱要
马上清理。”近日，拉萨市城关区吉崩岗街道热木其社
区组织开展消防安全专项检查工作。热木其社区相关
工作人员介绍，此次检查采用逐户走访与重点抽查相
结合，对辖区居民楼、沿街商铺、老旧楼栋等关键区域
开展拉网式排查，尤其重点核查疏散通道、安全出口是
否畅通，消火栓、灭火器、应急照明灯具等设施设备是
否完好有效，电气线路是否老化、燃气使用是否规范
等，有效消除了潜在的安全隐患，提升社区消防安全管
理水平。热木其社区居民央女士说：“每年到了冬天，
社区工作人员入户检查都特别仔细，还会耐心给我们
讲解消防安全知识，提醒我们注意用火用电安全，让我
们心里特别踏实。”

此外，为持续推动冬季火灾防控工作走深走实，拉
萨市消防救援支队正扎实开展消防宣传工作，筑牢冬
季消防安全新防线。拉萨市小昭寺消防救援大队三级
指挥员梁诗敏介绍，这期间拉萨市消防救援支队各级
依托消防宣传“六进”工作，以“敲门入户”为抓手，瞄准
自建房、老旧小区、托儿所、独居老人群体等重点领域

和人群，通过发放宣传资料、理论讲解、案例分析、实地
隐患排查等方式，教育引导群众掌握常见火灾预防、安
全用火用电用气、火场自救逃生等消防安全常识，提高
其发现隐患、整改隐患的技能。

这些安全用火用电常识要牢记

今年全国消防宣传月的主题为“全民消防、生命至
上——安全用火用电”，那么，对于广大市民来说，如何
做好冬季用火用电安全防范呢？对此，梁诗敏表示，

“冬天气温低，大家在享受温暖的同时，安全用火、用电
这根弦绝不能松！”

首先，在用电安全方面，广大市民要选择合格的电
器产品和插线板，不购买“三无”产品，要避免私拉乱接
电线，不随意增加插座数量，大功率电器应单独使用一
个插座，避免超负荷用电。同时，要定期检查家中的电
器设备和电线线路，发现电器老化、电线破损等情况，
要及时更换。此外，使用电暖器、小太阳、电热毯等取
暖器时，务必远离窗帘、沙发、衣物等可燃物，切记人走
断电，切勿在上面覆盖或烘烤物品。

其次，在用火用气安全方面，使用燃气时要保持
通风透气，定期检查燃气软管、阀门、灶具等设备，发
现老化、破损、泄漏等情况，要立即停止使用，并联系
专业人员维修更换。使用液化石油气时，燃气钢瓶要
规范存放和使用，不得倒置、横放，不得靠近火源、热
源，不得与其他易燃易爆物品混放，坚决不购买、不使
用无资质商贩销售的“黑气”，通过正规燃气公司购买
燃气，定期检查钢瓶和减压阀的完好性，发现问题及
时联系专业人员处理。此外，家长还要将打火机、火
柴等放在儿童接触不到的地方，并加强对孩子的安全
教育。

梁诗敏表示，冬季是火灾高发期，用火用电需求量
大，隐患风险更高，发现火情及时拨打119报警。“消防工
作不是某一个部门的事，需要社区、物业、居民等多方
联动。下一步，我们将持续深化‘联合排查+示范引领+
全民科普’模式，推动安全理念从‘被动接受’转向‘主
动践行’，让安全用火用电成为每个人的生活习惯。”

拉萨消防支招如何防患未“燃”


