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索娜白珍用16年光阴
书写消防 力量

消防员，从不只是“硬汉”的专属标签。如今，越来越多女
性正以专业为刃、以坚韧为甲，重新定义这份与危险为伴的职
业。她们既能在火场逆行冲锋、于废墟中搜救希望，也能在训
练场上挥汗如雨；她们既是温柔的母亲、贴心的女儿，亦是火
海中可靠的战友、危难时无畏的先锋。在“119”全国消防宣
传月期间，我们走近拉萨市城关区消防救援大队专业技术三
级指挥长索娜白珍，倾听她投身消防事业的初心与坚守，感
受那朵在雪域高原火焰中绽放的“她”力量。

文/记者梁兰娄梦琳图由受访者提供
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儿时梦想照亮逆行之路
“小时候路过部队营区，总能望见军人挺拔

如松的身姿；每当听闻他们面对险境时义无反顾
冲锋在前的事迹，心中便涌起无限崇拜——那便
是我童年记忆里最鲜活、最英勇的模样。”谈及投
身这份事业的契机，索娜白珍眼中闪烁着明亮的
光芒。2009年，从中南财经政法大学毕业的她，
看到部队招新公告的瞬间，儿时的崇拜便化作了
报考的坚定决心。“这份职业最打动我的，是能在
危难时刻为他人撑起一片天，那种被生命需要的
价值感，无可替代。”索娜白珍说。

当她把决定告诉父母时，得到了全力支
持。“虽然这份职业辛苦又危险，对女孩子来说

更不容易，但只要你认定了，我们就陪你走到
底。既然选择了守护，再苦再难也要扛住。”父
母的话语如一针强心剂，让索娜白珍更加坚
定。她向父母承诺，定会保护好自己，更会用专
业守护一方平安。

正式入职后，日常训练考核对索娜白珍不算
难题——自幼热爱运动的她，体能素质一直十分
优异。真正的考验，是告别校园时代的自由，长
时间在营区内生活训练，一年仅能回家一次。那
段日子，对家人的思念让她备受煎熬。好在父母
多次专程探望，慢慢地，她也逐渐适应了这份“火
焰蓝”的专属节奏，把营区当成了第二个家。
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女性柔情诠释责任担当
“女性消防员的细心与耐心，在救援被困老

人、儿童时格外重要。我们更容易用温柔化解
他们的恐惧，也能发现男战友可能忽略的细节
——比如老人藏在口袋里的常用药，孩子攥在
手里的小玩具。”在索娜白珍看来，女性在消防
救援领域有着不可替代的优势。从业多年，消
防事业不仅锤炼了她的体能，更重塑了她的性
格与价值观。“以前我很内向，不善于与人交流
沟通；现在的我，敢直面火海，敢扛起责任，面对
困难能从容应对。”她坦言，见证过太多生离死
别，让她更加敬畏生命，也更懂“守护”二字的千
钧重量。

刚参加工作时，面对高危场景，索娜白珍也
曾恐惧。“2010年第一次出警，是房屋倒塌事故，

房主腿部被重物压住，痛苦的嘶吼声让我浑身发
抖，做笔录时手都在抖，眼泪止不住地流。”她回
忆道，从那以后，每次出警前她都会深呼吸，告诫
自己必须冷静：“我的一举一动，都关乎群众的生
命安全，而且队里定期开展的心理辅导也帮了我
很多，让我能以更强大的心态直面危险。”

在索娜白珍心中，合格消防员的标准是“专
业、正直、勇敢、有责任心”。为了达到这个目标，
她从未停止学习：主动参与各类实战演练，熟练
掌握各项专业技能；利用业余时间钻研消防法规
与应急处置知识，笔记本上密密麻麻地记录着要
点。“消防技术一直在更新，群众的生命安全容不
得半点马虎，只有保持学习，才能在救援中更有
底气。”索娜白珍说。
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用实力打破性别偏见
从业16年来，索娜白珍参与过60余场火灾事

故调查，其中一场仓库火灾让她刻骨铭心。“当时
整个仓库被浓烟吞噬，库房内十几万元的货品化
为灰烬，老板瘫坐在地上崩溃大哭，嘴里反复念
叨着‘几十年的心血，一夜就没了’。”索娜白珍回
忆道，那一刻，浓烟呛得她呼吸困难，却更让她读
懂了自己工作的重量——唯有以专业查明火灾
真相，才能为群众挽回损失、厘清责任，更能为后
续防火减灾筑牢防线。

工作中，性别带来的质疑与特殊关照时常相
伴。一次火调现场，有群众看到她是女性，下意
识质疑：“怎么派个女的来？这活儿她能干得了
吗？”索娜白珍没有辩解，迅速穿戴好防护装备，
熟练操作仪器勘察现场、提取痕迹，一系列专业
动作行云流水，最终用精准的调查结论赢得了所
有人的认可。“行动是打破偏见最好的武器，消防
救援不分性别，能守护群众安全才是硬道理。”索
娜白珍说道。

有时，群众会暖心拉住她：“姑娘，刚烧完的

现场太危险，别往前凑！”“被群众惦记的感觉很
温暖，但守护他们的安全，本就是我的职责，容不
得半分犹豫。”索娜白珍笑着说。就连小朋友看
到她穿着消防服，也会习惯性地喊“消防员叔
叔”，这时她总会蹲下身温柔纠正：“宝贝，我是消
防员阿姨哦，阿姨也能保护大家。”

而女性的细腻，更成了她工作中的独特优
势。“火灾往往伴随着财产损失甚至生命离别，当
事人大多情绪崩溃、心理脆弱。我会蹲下来握住
他们的手，慢慢安抚，引导他们从悲痛中平静下
来，配合调查工作。”这份温柔，成了火灾后重建
中最暖的光。

消防工作24小时待命，让索娜白珍难以兼顾
个人生活。“节假日很少能陪家人，就连春节，也
常常在岗位上守岁。”她略带愧疚地说，“虽然家
人总说‘你放心去工作’，但我心里清楚，对他们
的亏欠，这辈子都难补全。”谈及支撑自己前行的
动力，她坦言，爱人的默默守候、父母的理解包
容，都是她勇往直前的底气。
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火场绽放女性力量
近年来，女性消防员队伍日益壮大。索娜白珍认

为，这不仅是社会对女性能力的认可，更彰显了消防
事业的多元化发展。“消防工作不分性别，只要心中有
热爱、手中有本领，就能在这个岗位上发光发热。”对
于想要加入消防队伍的女性，她建议：“不要被‘性别
局限’的标签束缚，坚定初心，用实力证明，女性同样
能在消防战场上扛起一片天。”

“我想通过这次采访告诉大家，女性也能在消防
岗位上扛起重任，更想传递‘隐患险于明火，防范胜于
救灾’的消防理念。”索娜白珍眼神坚定，“只要群众需
要，我会一直坚守在消防岗位上，做一朵在火焰中永
不凋零的‘烈焰玫瑰’。”

在人们的固有印象中，消防救援是男性的“战
场”，但一个个和索娜白珍一样的女消防员们用事实
证明，女性同样能在火海中逆行、在危难中担当。她
们既有“硬核”的专业能力，又有“温柔”的共情之心，
用刚柔并济的力量，为消防事业注入了别样生机。

烈焰无情，人间有爱。正是这些像索娜白珍一样
的“烈焰玫瑰”，在最危险的地方绽放，用青春与坚守
守护着万家灯火。她们的故事，不仅是个人的成长
史，更是新时代女性力量的生动诠释——无关性别，
只为责任与热爱。
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图为索娜白珍为商家讲解消防安全知识。

图为索娜白珍在拉萨市消防救援支队
2022年度全市火灾事故调查及消防宣传岗
位练兵比武活动团体比武中荣获第一名。
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