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西藏交通门户护航高原旅途安康
火车站与机场作为游客踏入西藏的首

道门户，一直以来，始终致力于为旅客的健
康安全筑牢防线，针对旅客可能出现的高
原反应，持续优化完善各项服务与保障举
措，用心守护每一位旅客的旅途安康。

时间回到2024年4月17日，拉萨火车
站第二站台上演了一场紧张的生命救援。
一名旅客毫无征兆地晕倒在地，客运员陶
奇敏锐察觉后，迅速呼叫同事范小凤和客
运值班员。众人分工明确，有的为旅客紧
急吸氧，有的迅速拨打120急救电话，有的
快速推来轮椅……一场争分夺秒的生命救
援就此展开，直至救护车呼啸而至，将旅客
安全接走。

这惊心动魄却又充满温情的一幕，只
是拉萨火车站日常服务工作的一个生动写
照。记者采访得知，为全方位呵护旅客的
健康，确保每一位踏上高原的旅客都能得
到及时有效的帮助，拉萨火车站在健康服
务方面下足了功夫。车站专门设立了设施
完备的健康服务中心，配备血压计、血氧饱
和度监测器、氧气等服务设施设备，供有需
要的旅客免费使用。车站的各个场所一旦
有旅客出现高原反应或发出吸氧需求，工
作人员会立即响应，以最快的速度调配氧
气瓶，为旅客送去“生命的氧气”。

“自 2007 年建立五彩哈达服务台以
来，我们就配备了氧气。截至2025年7月
20日，已为15000多名旅客提供过吸氧服
务。目前，拉萨火车站配备了13个氧气瓶
供旅客免费使用。旅客如需额外氧气支
持，可提前联系铁路12306及车站预约，我
们会安排绿色通道服务。”拉萨火车站客运
运转车间党支部书记韩春旺说，“我们也会
定期对工作人员进行高原急救培训，包括
症状识别、供氧设备使用等，并制定演练应
急预案，确保在突发情况下能够迅速有效
地采取行动。”

“我是从林芝火车站出发前往拉萨，为
了避免高反，我提前购买了氧气瓶，都是全
新且未拆封的，结果火车站说不能携带，这
是为什么啊？”对于游客桑女士的疑问，拉

萨火车站天路格桑花服务团队给出了解
释，除袋装医用氧气外，其他氧气瓶均禁止
携带进站。如果携带上车，在行驶过程中
一旦发生碰撞或挤压，就有可能引发危
险。尤其是一旦遇到明火或其他意外情
况，火势极易蔓延，带来无法预料的后果。
因此，建议游客在当地购买或邮寄氧气瓶，
以免引发安全隐患。

在机场方面，记者了解到，拉萨贡嘎国
际机场航站楼医疗点提供供氧设备，包括
12台制氧机和充足的一次性氧气瓶，旅客
可自行前往或电话呼叫医护人员。2025
年上半年，有1650人次在此吸氧，主要原
因是高原反应。

酒店供氧与药房“氧罐”受青睐
对于初到拉萨的游客来说，走出机场

或火车站后，酒店往往是他们的第二站落
脚处。走进位于北京西路的枫渡酒店，一
眼就能看到医用氧、制氧仪等设备摆放得
整整齐齐。该酒店负责人王飞介绍，酒店
配备有弥漫式供氧、鼻吸式供氧和便携式
氧气瓶三种供氧方式。其中，大堂配备含
氧纯度为99%的医用氧与含氧纯度为96%
的制氧仪，客房也配备了医用氧和制氧仪。

同时，酒店大堂设有接受过专业操作
培训的专职安全员，负责定期检查医用氧
储备，发现存量不足及时联系供应商补充，
确保库存充足。专职安全员还熟悉各类供
氧设备，为客人提供基础吸氧指导。“日常
工作中，我需要检查供氧设备是否能正常
出氧、及时更换和添加氧气瓶的用水。还
要随时关注入住酒店游客的状态，发现游
客有高原反应时要及时提供吸氧服务，遇
到高原反应严重者及时帮助就医。”该酒店
专职安全员刘诚说。

除了供氧服务，酒店大堂还准备了
红景天、菊花茶等可缓解高原反应的饮
品。在饮食方面，也会提供甜茶和酥油
茶等具有高原特色风味的饮品。“游客初
到高原游玩难免会不适应，供氧需求也
随之增多，尤其是这段时间。所以我们
配备了专业制氧设施设备，并保证在价
格合理、效果可靠的前提下，优先保障医

用氧的供应。”王飞说。
近日，记者走访了几家药房，发现便携

式氧气罐因氧气纯度和容量不同，价格在
10元至35元之间。一家药店的店员告诉
记者，近期便携式氧气的销量较高，许多顾
客都是一次性购买三四个，销售火爆。

来自重庆的小武，带着家人自驾进
藏。他告诉记者，除了62岁的父亲外，同
行的其他人一路上并没有明显的高原反
应。抵达拉萨后，小武第一时间来到药房，
为父亲购买便携式氧气罐，提前为接下来
前往珠峰景区做好准备。“我们从重庆一路
自驾到拉萨。这一路，大家偶尔会有点喘
不上气，但并没有太大问题。不过我父亲
有些头晕，所以我们在拉萨休息了三四
天。明天准备去珠峰，我就想着先买几瓶
便携式氧气，以防万一。”

医生建议科学应对高原反应
进藏旅行的游客在憧憬高原壮丽景色

的同时，普遍关注如何有效应对可能遭遇的
高原反应。就此，记者采访了西藏阜康医院
呼吸内科主任医师李玉斌及李光令诊所主
任医生谭周勤。他们凭借丰富的临床经验，
提供了诸多切实可行的建议，助力大家在高
原地区既能畅享美景，又能安心游玩。

出发前稍作准备，有助于身体更好地
适应环境。李玉斌介绍：“出发前可以提前
2到3天服用红景天等药物，并需特别留意
避免感冒。若患有高血压、糖尿病等慢性
疾病，最好将血压等指标控制在平稳状态
后再出发。”初入高原时，若出现头痛、心
慌、气短、呼吸困难等症状，可适当吸氧以
缓解不适，但必须掌握正确的吸氧方法，对
于有慢性阻塞性肺疾病的患者，建议采用
低流量吸氧。

关于吸氧设备和方式，两位医生提出
了相关建议。李玉斌介绍，吸氧设备主要
包括氧气瓶、制氧机以及便携式氧气瓶三
种类型。在选择吸氧设备时，应全面考虑
个人需求和使用环境，确保所选吸氧设备
的质量与安全性。常用的吸氧方式包括鼻
导管吸氧和面罩吸氧。鼻导管吸氧操作简
便，适用于轻度高原反应或日常吸氧需求；

而面罩吸氧适用于呼吸性碱中毒等紧急情
况。在使用吸氧设备前，务必确保设备清
洁卫生，并定期更换吸氧管等耗材，以防止
感染。

“通常建议选择低流量吸氧（1-2升/分
钟），氧气浓度控制在25%-30%之间。流
量过高容易导致鼻腔干燥，从而引起不
适。单次吸氧时间以两小时为宜。若居住
环境配备供氧设施，日常适量吸氧可有效
缓解不适症状。对于严重高原反应患者，
吸氧流量可能需适当提高，但必须在医生
指导下进行，且持续吸氧时间不宜过长，以
防止氧中毒或二氧化碳滞留。”谭周勤说。

吸氧仅是缓解高原反应的一种手段，
并不能替代身体对高原环境的适应过程。
谭周勤表示，在吸氧的同时，应注意休息，
确保充足的睡眠，避免剧烈运动和过度劳
累。适当增加水分摄入，多食用富含维生
素和蛋白质的食物，有助于身体更好地适
应高原环境。

“在日常生活中可以尝试进行深呼吸
练习，以锻炼心肺功能，从而更好地适应高
原环境。若吸氧后，不适症状未得到明显
改善，应立即就医。孕妇和儿童在高原吸
氧时，也需特别注意吸氧的流量和时间，避
免造成不良影响。”李玉斌说。

西藏交通枢纽与配套服务
为游客健康护航

氧护
高原行

当游客怀揣着对高原美景的无限憧憬踏入西藏，火车站与机场作为首道门户，始终如一地为旅客的健康安全保驾护
航。拉萨火车站设立的健康服务中心，多年来已为超1.5万名旅客提供吸氧服务；拉萨贡嘎国际机场也配备了充足的供氧
设备。不仅如此，拉萨的酒店也推出多样供氧方式，药房的便携式氧气罐更是销售紧俏。然而，科学应对高原反应仍需更
多方法，西藏阜康医院及诊所的医生凭借丰富经验，为游客提供了从出发前准备到正确吸氧等一系列实用建议，助力游客
开启安心的高原之旅。 文/图 记者次吉谭瑞华
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商报讯（记者芮怡星）近日，川西高原热
闹非凡，备受瞩目的松潘高原马拉松激情开
跑，而一个月后，四川理塘的赛马节也即将
启幕。在这两场高规格活动中，一款名为高
反灵的产品引发关注，均被列为唯一指定高
原反应保障产品。这款由维桢科技集团研
发的高原反应干预食品，正凭借硬核实力成
为高海拔活动的“安全标配”。

高反灵作为全球首款高原反应干预
食品，它的“出圈”并非偶然。这背后，是
维桢科技集团专家团队 16 年的研发攻
坚。产品采用葛根、桔梗、陈皮等药食同

源的天然原料，运用“环流高醇亚低温精
华萃取技术”，充分萃取 AMS 天然活性成
分，可针对性改善高原缺氧状态下的机体
代谢紊乱问题，实现对高原反应的靶向性
精准干预。这项拥有中国完全自主知识
产权的科研成果，不仅填补了高反干预食
品的空白，更在极端环境中经受住了重重
考验。

在海拔5000米以上的纳木措徒步大会
上，全程18公里的高原徒步中，235名参赛选
手在高反灵的保护下实现了零高反急救记
录；登山大会中，一位发生严重高反的年轻

女士在服用高反灵后迅速恢复如常，回到大
本营时已能正常饮食；60岁的付萍女士更是
在高反灵的助力下，成功登上海拔6010米的
洛堆峰……这些真实案例，让高反灵的独特
价值在严苛的高原环境中得到了充分验证，
成为高反灵最亮眼的成效。

据悉，高反灵凭借其可靠表现，早已成
为西藏以及川西高原“高海拔、高规格”赛事
活动的指定保障产品。它是2018、2019年中
国拉萨雪顿节纳木措徒步大会官方指定品
牌；2018、2020年西藏山南“一措再措”徒步
大会官方指定品牌；2018年西藏登山大会支

持单位；2018、2019年拉萨半程马拉松支持
单位；2023年第27届全国省级党报总编辑
年会指定保障产品（拉萨、日喀则）。这些高
规格活动的主办方经过严格筛选，最终都选
择了高反灵作为唯一指定高反干预产品，赢
得了广泛的认可与赞誉。

如今，西藏维桢医药科技公司的市场订
单已覆盖全国各大城市及海外地区。目前，
拉萨市内600余家大药房、酒店和特产店主
动引进高反灵，川西高原市场已全面铺开，
覆盖了游客在高原的主要活动场所，让更多
人在踏上高原时多了一份安心保障。

再担重任！高反灵护航松潘马拉松与理塘赛马节
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