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全面贯彻新发展理念，推动西藏高质量发展
庆祝西藏自治区成立60周年宣传标语

商报讯（通讯员袁昌玲记者张雪芳）近日，记者
从中国铁路青藏集团有限公司（以下简称青藏集团公
司）获悉，今年以来，入藏旅游客流量明显增长。截至
6月初，青藏集团公司已开行进藏方向旅游专列20
列，服务游客8000余人次，均创五年来新高。

自2020年至今，青藏集团公司累计开行旅游专
列超170列，安全运送游客突破5.07万人次。其中，
入藏方向旅游专列61列。尤其今年增势尤为强劲，1
至6月初，共开行旅游专列65列，发送旅客1.3万余人
次，开行列数与去年同期相比大幅增长260%。

自今年3月，首趟直达林芝的“大美青海 幸福西
藏”号品牌专列开行以来，已累计开行14列，吸引了
来自北京、上海、广东、浙江、湖南等十余个省（区、市）
以及新加坡等国家的游客。

为提升游客体验，青藏集团公司积极创新运营模
式与服务，加强与地方文旅部门协作，推行“旅行社联
合+旅游团整合”模式，统筹配置旅游资源，精心规划
路线，压缩旅途耗时，并结合区域特色与季节特点，推
出覆盖全年的多样化、个性化、定制化专列产品。

青藏集团公司充分发挥专列“交通 + 住宿 + 娱
乐”一体化优势，推出“旅游小管家”服务。专列配备供
氧设备、便民物品、专业导游、医护人员和文艺小分队，
全程供应酸奶、奶茶等地方特色小吃，提供有机蔬菜采
摘等特色体验服务，并强化公铁接驳和景区衔接，保障
游客“走得快、吃得好、玩得美”。与此同时，青藏集团
公司还充分利用“冬游西藏”和青海省冬春旅游季促消
费等活动契机，积极拓展计次票、团体票、研学游等延
伸业务，吸引更多的游客关注青藏、走进青藏。

据了解，西藏方向旅游专列经青藏铁路、拉林铁
路，可串联青海湖、昆仑山、可可西里、三江源等中国
乃至世界著名的景区。随着越来越多旅游专列的开
行，中国各地的游客纷至沓来，为沿线地区注入源源
不断的发展活力，带动住宿、餐饮、文创等产业全面繁
荣。在拉萨，游客们乘坐专列来到这片雪域高原，沉
浸式体验独特的民俗文化；在林芝，特色手工艺品搭
上旅游专列的“快车”，销售额显著增长。

青海、西藏依托“定制化”专列，实现资源共享、优
势互补、客源互送，共同构建起了“快旅慢游”的全新
旅游格局。青藏高原铁道国际旅行社有限公司副总
经理黄丽敏说：“银发游客是主力军，占比超过70%。
今年后续还计划开行20列进藏旅游专列，进一步满
足市场需求。”

今年以来入藏旅游专列开行数量和游客量创新高

为户外劳动者撑起
“温暖港湾”

近日，记者来到位于拉萨市柳梧新区奥特莱
斯广场的拉萨高新区工会24小时爱心驿站。走
进驿站，空调、饮水机、应急药箱、供氧设备、沙
发、桌椅等设施一应俱全。几位外卖骑手利用接
单间隙在驿站内休息。“以前我们跑累了，只能在
自己的电动车上坐着休息。如果想回家休息必
须停止接单，很多骑手的家离自己工作区域比较
远。”美团外卖柳梧站的骑手胡本林告诉记者，
“有了这个驿站，我们就有落脚休息的地方了。
这里可以遮风避雨，提供免费热水，休息时还能
给手机充电，太方便了。”

记者了解到，该驿站由江苏省总工会援建，总
面积50㎡，是拉萨高新区首家全天候驿站。该驿
站主要为出租车、网约车司机、环卫工人、建筑工
人、外卖小哥、快递员、执勤交警及其他户外劳动
者提供服务。“目前，拉萨高新区的户外劳动者有
1000余名。”拉萨高新区总工会工作人员晋美旺
久说：“该驿站刚启用，我们将不断加大宣传力度，
让广大户外劳动者知道这个‘温暖港湾’。”

据悉，拉萨高新区总工会已对接了拉萨高
新市政公司，委派专人进行日常维护，并预留
充足预算，以供爱心驿站水电、网络通信等后
续相关费用的列支。

前往驿站的户外劳动者可通过驿站门口
的人脸识别门锁进行信息登记，也可扫描门锁
上方二维码，点击“社区”，点击“搜索项目”，输
入“拉萨高新区总工会”，点击“拉萨高新区总
工会爱心驿站”进入下一页，根据提示填写个
人信息，待系统审核通过后，代表信息已成功
录入爱心驿站系统，之后可随时前往爱心驿站
享受休息、充电等服务。

今年，拉萨高新区总工会还将在“拉萨之窗”
设立高新区的第二家24小时爱心驿站，并根据
户外劳动者的实际需求推动更多社会化资源加
入，不断优化驿站服务功能，让城市温暖“不打
烊”，让更多户外劳动者感受到“家”的温暖。这
一举措不仅是民生工程的细化落实，更是对户外
劳动者“用汗水守护城市”的真诚回馈。

夏日中的一片绿荫，冬日里的一杯热水，深夜
里的一盏明灯……近日，拉萨高新区工会24小时
爱心驿站正式投入使用。驿站内便民设施一应

俱全，还增设有图书角，让人们在短暂休
憩中也能“充电”身心，切实为环卫

工人、快递小哥、外卖骑手等
户外劳动者提供全天

候暖心守护。
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环卫工人在爱心驿站内休息。外卖骑手在爱心驿站内给手机充电。 爱心驿站内部环境。

西藏自治区“全国中小微企业资金流信用信息共享平台宣传推介启动仪式”举行

14家企业现场获银行授信9026万元
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拉萨高新区“爱心驿站”
小时不打烊！

免费饮水 紧急避雨 临时休息 手机充电


