
智能汽车数据隐私泄露问题近日再度引发
公众关注。一位智能汽车车主发现，他的汽车
AI能轻松掌握自己近一个月的全部出行信息。
联系到近期几起数据泄露事件，公众对于智能
汽车用户数据信息“裸奔”的担忧再起。

为强化智能汽车数据隐私保护，近年来，有
关部门做了不少工作：无论是在个人信息保护
法中列出相关规定，还是出台《汽车数据安全管
理若干规定（试行）》等，都体现了对这一问题的
高度重视。

不过，随着当前汽车智能化和网联化程度
的不断提高，新问题一直层出不穷：一些车企用

户的敏感信息被频频暴露于公众视野，车内隐
私视频被随意泄露等事件，更是时有发生。

智能科技跑得快，监管脚步不能慢。智能
汽车数据隐私泄露，别总是出了事再立规，让广
大车主信息一次次在监管盲区下被“裸奔”。

隐私数据保护，不能总靠事后“打补丁”。
相关部门要正视消费者对数据隐私保护的迫切
需求，加强前瞻性、预判性监管，加快推进法律
法规的完善，列出“禁区”详情，进一步明确违法
处罚措施。

车企对个人信息收集、存储、应用的规模越
大、范围越广，就越要有严格的边界约束和对等

的风险防范机制。要提前明确信息监管红线，
对智能驾驶数据的使用做到有规可循，并根据
技术发展实际情况，及时完善对技术服务商行
为的规范引导。

同时，对一些车企恶意搜集信息行为，要加
大惩处力度，实施重拳打击。

大数据时代，消费者隐私数据保护应被视
为“头等大事”。汽车智能化是发展趋势，但不
应以泄露车主隐私为代价。只有系好数据隐
私的“安全带”，更加重视保护公众合法权益，
智能汽车行业才能行稳致远，科技才能更好造
福人类。 （新华社北京12月9日电）

隐私数据保护：别总靠事后“打补丁”
新华社记者梁建强
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为了3万元背上几十万元贷款

近期，天津市公安局河东分局成功打掉
了一个涉汽车贷款诈骗的跨省犯罪团伙，抓
获犯罪嫌疑人53人，涉案金额上亿元。牵涉
其中的张某至今仍“稀里糊涂”。

今年2月，张某从山东淄博赶到天津市
河东区报案，称自己“被骗了”。张某当时
称，半年多前，经王某和高某介绍，来天津贷
款购买了一辆价值45万元的某品牌汽车。
双方约定，购得车辆归王某所有，首付款、月
供均由王某垫付，他只配合申请汽车贷款，
并拿到3万元的报酬。

“当时王某、高某说，只需要来天津做一
笔车贷流水，就可以帮我提升贷款资质。”想
到来天津有人管吃住，还能分到一笔钱，张
某欣然答应。但按约定贷款买车2个月后，
王某和高某再也联系不上。

介绍人不见了踪影，车子不归自己所
有，几十万元贷款却还在自己名下，张某慌
了神，向警方求助。

天津市公安局河东分局接到报案后，立
即组织经侦部门民警对案件进行研判分
析。“经过深入分析发现，王某、高某大量给
他人交首付购车，短时间内又获得回款，非
常可疑。”河东分局打击犯罪侦查支队五大
队副大队长樊鸿博说。

随着相关线索汇集，一个组织严密、分
工明确的车贷犯罪团伙浮出水面。

这一切的幕后主使，是一个叫王某龙的
人，他在全国范围内控制了多个类似于王某
等人的小团伙，并为小团伙提供资金支持，
用于支付车辆首付实施贷款诈骗。王某、高
某作为该犯罪团伙中的成员，负责寻找、联

系“背贷人”等工作。
张某贷款花45万元购买的车辆，几个小

时后被以约40万元的价格卖给了山东的二手
车商。一贷一卖之间，犯罪团伙从银行套利
20多万元。“这些钱被分给10多个人，多的分
到十多万元，最少的也拿到了5000元。”河东
分局打击犯罪侦查支队五大队民警樊宇说。

“垫资人”“中介”“背贷人”等各有分工

近来，全国多地发生类似车贷诈骗案件。
不久前，上海青浦警方侦破一起汽车贷款

诈骗案，抓获犯罪嫌疑人11名，贷款诈骗金额
300余万元。今年夏天，山东省德州乐陵市公
安局侦破一起特大涉汽车贷款诈骗案，抓获团
伙犯罪嫌疑人17人，涉案价值达1.2亿余元。

记者了解到，车贷诈骗已经形成一条完
整的黑色产业链，涉及“垫资人”“中介”“背
贷人”等多个角色。

“‘垫资人’一般是贷款诈骗活动的组织
者，起主导作用。”樊宇说，“垫资人”主要为
支付车辆首付、骗取贷款提供资金。为了防
止骗局被快速识破，有的“垫资人”会为“背
贷人”提供3至4个月的月供资金。

“中介”负责物色“征信白户”、助贷、买
卖车辆等。据介绍，“中介”还会进一步细分
为“联系人”“助贷人”“销赃人”等。

“‘联系人’负责寻找‘背贷人’，也就是
在全国各地物色‘征信白户’。‘助贷人’通过
伪造工作单位、家庭住址、银行流水、收入证
明等方式给‘背贷人’进行‘包装’，还会提供
相应的贷款指导和培训。”办案民警说。

与此同时，“销赃人”提前找好买家，等贷
款购车完成后，短时间内将车辆转手、变现。

“背贷人”是这条黑色产业链上的“工具

人”。警方介绍，“背贷人”往往年龄偏大、文
化程度低、无固定工作，急需资金或急于提
升自身贷款资质。在“首付不用本人付、贷
款不用本人还，还能拿到分红”等话术诱惑
下，一些人选择出卖征信配合“中介”贷款。

一个“背贷人”的征信，三四个月时间就
会被“榨干”。天津警方查处的这一团伙中，
有“背贷人”在多地贷款购买了4辆车，总价
值200余万元。

漏洞亟待补齐

天津市公安局经侦总队相关负责人表
示，车贷诈骗案件呈现出高频、快速、流窜作
案等特点。

由于犯罪分子手中拥有车辆全套贷款手
续，第三方人员购买过后，追赃挽损难度大。
金融机构无法收回放贷资金，损失巨大。

樊鸿博说：“有些人从事过汽车贸易工
作，或有银行借贷部门工作经历。申请贷款
时，会通过手机申请、规避面签，并让‘背贷
人’将贷款周期拉满，从而提高银行的放贷
意愿。购买车辆时，也会选择更容易贷款购
买的小众豪华品牌轿车。”

有的银行没有对贷款人进行严格审核；

有的银行贷后管理松散，未对汽车上牌后的
抵押情况进行有效跟踪，也给了犯罪分子可
乘之机。

受访人士认为，银行等贷款机构应完善
内控机制，加强信贷管理、从业人员纪律约
束，严格落实贷前调查、贷时审查、贷后检查
的贷款“三查”工作。

“从事汽车销售的4S店、二手车商，一般
是能够发现其中蹊跷的；但有些人为了获
利，在不担责的情况下，揣着明白装糊涂。”
办案民警说，车辆从购买、上牌到卖出仅仅
几个小时，行车里程只有20多公里，明显不
符合常规。汽车行业应加大监管力度和从
业人员教育，防止违规操作。

此类案件中，“背贷人”不乏农民和涉世
未深的大学生。樊鸿博说，刑法明确规定，
以欺骗手段取得银行或者其他金融机构贷
款，给银行或者其他金融机构造成重大损
失或者有其他严重情节的，需要承担刑事
责任。

警方提示，广大群众在日常生活中要不
断增强防范意识，提高警惕，珍惜自身信用
记录，不要因为贪图蝇头小利而沦为违法犯
罪分子的帮凶。（新华社天津12月10日电）

揭秘车贷诈骗链条
新华社记者黄江林

在全国范围内寻找“征信白户”贷款购买豪车，提车后立即转卖套现、分赃……
近期，天津、山东、上海等地警方打掉多个涉汽车贷款诈骗犯罪团伙，有的涉案金

额上亿元，一条环环相扣的车贷诈骗黑色链条由此揭开。

新华社发新华社发王威王威作作

一张小小的病床，可能只是大医院的“千
分之一”，却会是住院患者的“百分之百”。

着眼患者“一床难求”之忧，我国多地医院
探索试行“共享病床”——打通各科室，医院哪
里有病床，患者就住在哪里，让全院床位成为
流动的共享资源，减少患者入院等待时间。

为缓解住院难，我国已经持续扩容病床
数量。最新统计显示，全国共有床位1017.4万
张，每千人口医疗卫生机构床位已超过部分
发达国家水平。

调查显示，“一床难求”的一个主要症结
是“忙闲不均”。

一面是部分大医院病床供不应求，一面
是基层医院病床时有闲置。即便在医院内
部，不同科室的病床使用也不均衡，各有各的
峰谷。

2023年全国医院病床使用率为79.4%，其
中三级医院91.1%，二级医院74.3%，一级医院
54.1%。

民之所盼，正是医改之所向。
——“共享病床”怎么“共享”？
在中日友好医院，前来治疗肺部恶性肿

瘤的李女士，从预约挂号开始，不到一周就办
理了入院手续。几年前她看同样的病，床位
排了1个多月。住院更快，是因为李女士没有
在胸外科病房“干等”，而是住进了住院部其
他科室的病房。

医院医务处负责人介绍，医院内科和外
科各为独立组，组内楼层相近的科室可以共
享床位。以胸外科为例，现有47张床位，有了

“共享病床”，收治能力相当于近70张床位，增
长约50%。

冬季呼吸道疾病高发，湖南省儿童医院
通过床位统筹，将患者收到其他内科病房；福
建医科大学附属第一医院的患者由原先平均
等候7至8天入院降为3至4天；北京市卫生
健康委在2024年改善医疗服务工作方案中提
出，以市属三级医院为重点，启动试点“全院

一张床”管理……
没增加病床、没增加医护人员，从共享里

“多”出的收治床位，可以让患者尽早住院。
——“共享病床”是否就是“床位调配”？
最大程度“盘活”有限的床位，不少试点

医院成立专门的管理中心统筹患者收治，通
过信息化系统，及时跨科调配病床。

为简化患者办理入院、出院手续，减少院
内奔波，有的医院还大力推行床旁自助结算
工作。患者无需再到服务大厅窗口排队等
候，床位闲置的时长也进一步缩短。

“这是一项‘以患者为中心’的系统工程，
体现了医院现代化治理能力的提升。”中日友
好医院党委书记宋树立说，“共享病床”涉及
医务、护理、财务、信息、后勤等多部门的深度
协作，是对医疗服务流程的重塑和优化。

——如何确保疗效“不打折”？
为方便跨科住院病人，重庆医科大学附属

第二医院实行首诊医生负责制，从查房、查体

到写病历、开医嘱，均由首诊医生负责到底。
专家介绍，“共享病床”要确保医疗质量

不打折扣，“医生跟着患者走”是关键。患者
调配到其他科室的病床，负责治疗的仍是原
科室医生。护士经过针对性培训，也能够胜
任护理任务，并朝着全科护理的方向发展。

部分医院还成立了紧急医疗救护快速反
应小组，“共享病床”一旦出现危急重症病人，
能确保及时、规范进行急救治疗。

缓解住院难，“共享病床”是一种答题方
式，各方也在寻找更多解题思路。

加快建设分级诊疗体系，让术后康复、慢
性病维持等患者“下沉”到更多基层医院；推
动更多非必须住院的术前检查项目在门诊完
成；提升“当天住院、当天手术、当天出院”的
日间手术比例……

想方设法做，努力向前进，办好一件件就
医“小事”，就是医改惠民的“大事”。

（新华社北京12月10日电）

破“一床难求”！我国多地试行“共享病床”
新华社记者董瑞丰李恒


