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本报昌都电（记者 平措郎加 通

讯员 达瓦罗布）连日来，昌都市贡觉

县委社会工作部联合县人社局、发改

委、财政局、农业农村和科学技术局

等单位，深入 6 个乡镇，开展“送岗到

乡·服务进村”专项活动，将就业帮扶

精准送达农牧民家门口，切实打通服

务群众就业的“最后一公里”。

在招聘面试现场，农牧民群众积

极应聘、踊跃报名。工作人员在组织

开展意向赴“昌都市澜沧江国土绿化

察雅县境内工程”务工专场面试时，

同步宣传推介广东、云南、山东等区

外污水处理厂招聘岗位信息，并面对

面向群众宣讲就业惠民政策，围绕薪

资保障、劳动权益、跨区务工注意事

项等问题逐一耐心解答。

据统计，此次活动累计解答群众

咨询 200 余人次，现场登记有区内务

工意向的群众 69名。

“打磨作业时要规范佩戴护目镜，抬动机器时要

注意脚下安全。”近日，在青藏铁路当雄站东咽喉防护

栅栏门前，青藏集团公司拉萨基础设施段当雄线路车

间副主任苏永元对即将进行的钢轨打磨作业进行安

全提示。不远处，当雄站暮色苍茫，天青向晚。

暑运期间，线路车次密集，钢轨被车轮碾轧频繁，

表面出现廓形偏差等病害。此次打磨作业，旨在消除

轨面凸起焊缝，优化钢轨轮廓平顺度，让列车行驶更

加安全平稳。

傍晚 20时 50分，“天窗”命令下达。身穿反光黄马

甲、头戴安全帽的钢修工区职工个个化身线路“美容

师”，开始为钢轨“整形”。按照既定分工，他们默契配

合，有的推运钢轨打磨机精准对位钢轨顶面；有的检

查设备油路、紧固机具配件；有的在轨道两端设置安

全防护，整条作业线路井然有序。

“右边廓形偏差 0.2毫米，需要轻度打磨，数据确认

无误，可以启动。”钢修工区副工长才让当周下达指

令。他的话音刚落，朗嘎旦增快速按下启动键，砂轮

与钢轨接触的瞬间，立即溅起一串串美丽的“钢花”，

钢轨廓形瑕疵被逐一消除。

21 时 30 分，第二遍打磨结束。苏永元俯身在钢轨

上，脸部贴近轨面细细查看，手中的手电筒光束沿着

轨面，一寸寸缓缓扫过，光影之下，钢轨的平顺度一览

无遗。

阵阵冷风袭来，高原的夜幕变得更加深邃。站场

上，机器声、指令声、砂轮与轮轨摩擦声裹挟着风声交

织在一起，职工们的头灯灯光，在沉沉暗夜中划出一

道道光亮。

22 时 35 分，线路设备质量回检结束，所有参数全

部达标，职工们有序撤离线路。当晚，他们打磨了 3 处

钢轨轮廓和 2 组焊缝病害，打磨过的钢轨表面平顺光

滑，在夜色中泛着淡淡的青光。

本报昌都电（记者 万慧 通讯员

朱海毅）为全面提升群众防骗“免疫

力”，中国人民银行昌都市分行创新

推出银警联动、网点阵地、风险预警、

驻村下沉四项举措，构建多层次、全

覆盖的反诈宣传体系，全力筑牢全民

反诈防线。

银 警 联 手 ，打 造 联 动 宣 传 新 模

式。中国人民银行昌都市分行联合

市公安局反诈中心，集中开展反电信

网络诈骗专项活动，借助公安执法权

威与专业资源，建立“公安部门+银行

机构”协同宣传机制，形成信息共享、

优势互补的宣防合力。

网点深耕，阵地宣传“零距离”。

充分发挥各银行营业网点的窗口辐

射作用，营造“进门即见、等候即学”

的浓厚氛围。工作人员在客户业务

办理间隙化身“反诈宣讲员”，用通俗

易懂语言讲解最新骗术，将防诈知识

精准送达群众身边。

风险预警，快速响应新型手法。

针对年初频发的“不法分子购买高档

香烟、利用商户 POS 机套现洗钱”等

新型电诈案件，中国人民银行昌都市

分行第一时间向商户发布风险提示，

要求大额异常购买、非本人持卡、频

繁更换支付账号等情形下务必核实

身 份 ，严 禁 为 非 法 资 金 提 供 结 算 便

利，坚决杜绝收款码被用于电诈违规

服务。

驻村下沉，打通农牧区“最后一公

里”。昌都市农牧区的部分农牧民对

反诈和银行卡安全知识了解不足，易

成受害高危群体。中国人民银行昌都

市分行充分发挥驻村干部桥梁作用，

以真实案例以案说法，推动反诈知识

“进村入户”，将宣传触角延伸至偏远

乡村，切实守护农牧民“钱袋子”。

数据显示，截至今年 6 月末，全市

银行业累计开展反诈“九进”宣传活

动 171 次，发放宣传资料 2 万余份；推

送反诈拒赌短信 243 条；举办业务培

训 88 场，覆盖 1663 人次；营业网点柜

面成功拦截电信诈骗 1 笔，金额 5.7 万

元，有效遏制了电诈案件蔓延势头。

本报日喀则电（记者 杨子彦 通讯

员 刘想）记者从中国人民银行日喀则

市分行获悉，近年来，日喀则市银行业

金融机构立足实际，通过数字赋能、产

品创新与服务下沉，不断将金融资源

转化为边疆地区发展的内生动力。

结 合 日 喀 则 市 地 广 人 稀 、点 多

线 长 的 地 域 特 点 ，日 喀 则 市 辖 内 银

行机构依托遍布乡镇的惠农通服务

点和“格桑花”金融服务队，通过“3+

2”（每 周 3 天 网 点 办 公 、2 天 走 村 入

户）模式和全功能流动服务车，将服

务半径延伸至海拔 4000 米以上的偏

远 牧 场 。 2026 年 以 来 ，流 动 金 融 服

务已深入基层超千次，实现了“基础

金 融 不 出 村 、综 合 金 融 不 出 镇 ”，有

效 破 解 了 农 牧 民 取 款 难 、贷 款 难 的

瓶 颈 。 同 时 ，针 对 老 年 群 体 对 现 金

业 务 的 高 需 求 ，全 市 各 银 行 网 点 坚

持“ 人 工 兜 底 ”服 务 模 式 ，优 化 双 语

服 务 举 措 ，适 老 化 改 造 率 已 达

100%。 以 中国人民银行日 喀 则 年 河

支行为代表的首批养老金融示范网

点，通过设立“敬老专员”，手把手教

老 年 农 牧 民 使 用 智 能 设 备 、识 别 金

融风险，让金融服务更有温度。

此外，中国人民银行日喀则市分

行基于实际，引导辖内金融机构因地

制宜创新推广“固边贷”“边贸贷”等

专项产品，重点支持青稞、牦牛及藏

药产业做大做强，不断将金融资源真

正转化为守土固边的强大动力。

走 进 山 南 市 人 民 医 院 ，错 落 的 侧

柏、雪松亭亭玉立，月季与格桑花缀满

枝 头 ，嫩 绿 的 草 坪 铺 展 成 柔 软 的 绿 地

毯。干净的步道蜿蜒林间，一块块带着

自然肌理的景观石点缀路旁，汉藏双语

镌刻其上，微风拂过，枝叶轻摇，伴着休

憩区偶尔传来的轻声交谈，让就医庭院

满是生机与暖意。

曾经绿化稀缺、环境单调的院区，

如 今 已 是 一 步 一 景 的 生 态 疗 愈 空 间 。

依托高海拔气候特点，医院优选耐旱、

抗紫外线的本土绿植，精心栽种数千株

花木，铺设 2000 平方米草坪，苗木存活

率稳定保持在 90%以上。经过系统性改

造，医院院区绿化覆盖率从 18.7%提升

至 31.3%，满眼绿意悄然抚平了患者就

医的焦虑。

优美的园林环境，让就医体验肉眼

可见、切身可感。午后的健康步道上，

不少患者和家属缓步散步、放松身心。

“以前，前来住院，院里几乎没什么绿

植，环境有些让人心里发闷。”正在院内

散 步 的 患 者 格 桑 次 仁 感 触 颇 深 ，他 告

诉记者，现在治疗之余下楼走走，清新

的环境不仅有助身体恢复，心情也变得

格外舒展。

推着轮椅在喷泉旁休憩的患者桑

珠，对院区的变化赞不绝口。“住院十多

天，不仅医护服务贴心周到，院区环境

更是干净雅致、四季有景。在绿树花丛

中 静 养 康 复 ，让 人 就 医 格 外 安 心 、舒

心。”陪护家属平措次仁也频频点赞，开

放式的生态空间和休闲设施，让病人在

治疗之余可以适度锻炼，对病情恢复大

有裨益。

环境焕新的背后，是山南市人民医

院的用心深耕。医院将生态提质与文

化赋能相融，医护人员亲手捡拾打造 42

处自然人文景观，将医者初心、民族团

结、廉洁文化融入庭院景致中，常态化

开展民族团结交流活动，让一草一木皆

有温度。同时通过划分绿化管护网格、

科室分片包干、四季专项养护等长效机

制，持续守护院区绿意。

环 境 提 质 更 助 力 医 疗 康 复 升 级 。

如今医院术后患者平均康复周期缩短

0.5 天，住院患者满意度提升至 97.8%。

在护理部副主任格桑卓嘎看来，园林式

院区的蜕变，是医院最暖心的升级。“环

境变美了，患者焦虑少了，职工的工作

状态也更好了，生态环境真正赋能了医

疗服务。”

如 今 的 山 南 市 人 民 医 院 ，以 绿 为

底、以文润心、以服务惠民，让医疗空间

变成有温度的康养家园，持续为高原儿

女的健康保驾护航。

走进山南市乃东区结莎街道的红

星社区，各行各业的人们齐聚于此：红

“新”驿站中来往匆忙的外卖骑手、遮阴

纳凉的社区居民、运动小站里正在“对

战”的台球青年、梦想书吧里阅读与备

考的人群……

这个成立于 2023 年 5 月的社区，名

字延续自上世纪 60 年代的“红星公社”，

寓意“闪闪红星心向党”。如今，社区共

有汉、藏、回等 23 个民族、4505 户人家、

11000多名居民在这里安居乐业。

近年来，红星社区以“六微六融”为

重点工作举措，推动民族团结、基层治

理、民生服务等深度融合，先后获得了

西藏自治区民族团结进步基层党组织

示范点等 10 余项荣誉称号。“六微六融”

模式，也入选了山南市第四届基层党建

创新案例大赛优秀案例。

社区的民族团结展板上，记录着社

区居民的日常：藏历新年期间，藏族阿

佳揉糌粑、炸卡塞，回族姐妹炸馓子、做

油香，汉族大叔则用红纸写春联。家家

户户都端出家乡特色菜，把长桌拼成一

条“舌尖上的长廊”，将社区变成了一个

团结友爱的大家庭。

“大家在社区里互帮互助，你来我

往，和谐得很。”社区工作人员指着展板

上百家宴的照片介绍道，“我们社区成

立以来，没有发生过一起民族纠纷，民

族团结政策知晓率达 97%以上。”

红 星 社 区 不 仅 推 出 了“ 邻 里 百 家

宴”“邻里下午茶”等一系列特色活动，

让不同民族的群众，在轻松愉快的氛围

中加强理解与包容，增强各族群众的文

化认同感，还进一步广泛征集社区群众

的“微心愿”，及时回应大家诉求，不断

改善基础设施建设，让社区群众享受到

实实在在的关怀。

曾经电线、网线、电话线像蜘蛛网

一样挂在楼栋之间的德吉小区，如今焕

然一新。2024 年，社区启动改造工程，

创新采用“线上投票+邻里下午茶”的议

事方式，广泛征求各族群众的意见。最

终，德吉小区改造了 3000 多米线路，不

仅解决了线路安全隐患，还提升了社区

居民参与基层治理的积极性。

居民顿珠扎西老人说：“之前小区

线路改造时，我用手机登录社区智慧平

台，投了赞成票。如今，我们大部分老

人，在年轻干部们的帮助下，都学会了

通过手机参与社区议事，就像家里的主

人一样”。

从 德 吉 小 区 出 来 ，步 行 不 到 五 分

钟，就是红星社区的红“新”驿站。记者

推门进去，与一名美团骑手擦肩而过，

墙上的彩色“心愿墙”格外亮眼。

外卖骑手张先生在心愿单上写道：

“希望多配一些按摩椅，可以减少排队

时间。”旁边有人补了一句：“谢谢社区，

这个驿站是我们温暖的避风港。”心愿

单上还有人写着：“希望社区内，可以多

增加一些绿植。”

红“新”驿站原先是个废旧仓库，如

今，高脚凳、书桌、沙发等一应俱全，门

后 挂 着 应 急 雨 伞 ，墙 角 摆 着 共 享 充 电

宝，一旁的按摩椅上还留有余温。社区

工作人员告诉记者，驿站很受欢迎，日

均接待达 120多人次。

不止于此，红星社区还专门为青年

人才、遭遇困境的妇女群众打造了“避

风 港 ”—— 青 年 人 才 驿 站 与 向 日 葵 之

家。社区打造的住宿楼宾馆，每个房间

都干净整洁、设施齐备。向日葵之家的

房间里还配备了婴儿床，日常生活用品

一应俱全，人们可直接拎包入住。

暂住于此的人们，不仅能享受到家

一般的暖心服务，还能结识到志同道合

的朋友。住在青年驿站，来自四川的李

先生说：“真的很感谢，也很感动，我刚

来这边找工作，什么都没确定下来，社

区的住宿宾馆给了我暂时的栖身之所，

也让我感受到了山南城市的温暖。”

结 束 采 访 走 出 社 区 时 ，已 临 近 傍

晚，社区广场上响起了音乐，身着不同

服饰、讲着不同方言的人越聚越多。大

家围成一圈，齐跳锅庄，舞步里不分你

我，只听得见欢快的节拍。

红星闪闪 邻里融融
—山南市乃东区结莎街道红星社区基层治理见闻

本报记者 宋海燕 武沛涛
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送岗到乡 服务进村

贡觉县开展就业帮扶活动

流动银行“翻山越岭”“金融活水”润泽高原

日喀则市金融机构探索金融戍边新路径

银警联动 网点阵地 风险预警 驻村下沉

昌都市织密金融反诈防护网

绿 意 润 院 区 康 养 暖 人 心
—山南市人民医院打造高原特色“公园式”医院

文/图 本报记者 巴桑旺姆

近日，拉萨市城关区夺底街道桑伊社区依托“布谷伴学”公益托管平台，

开展“小小网格员”网格实践体验活动。参与活动的青少年化身小小网格员，

学习网格治理知识，走进社区开展环境巡查保洁，在亲身实践中增强社会责

任意识，丰富课余生活。

▲两名少年志愿者参与社区环境清洁实践。

◀桑伊社区“布谷响铃”志愿服务队与青少年合影留念。

本报记者 曲珍 本报通讯员 拉珍 摄
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▲家属与医护协助病患在医院的

小树林里散心。

▲山南市人民医院园林一角。


