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民生无小事，一枝一叶总关情。近

年来，拉萨市城关区纳金街道康萨罗社

区践行以人民为中心的发展思想，着力

办好民生实事，这里的每一个故事，都生

动地展现着携手共进、共筑幸福的美好

景象。

升级设施——
方便居民生活

随着社区的不断发展，原有的电线

线路逐渐老化，出现了超负荷、短路、变

压器接口处冒烟、灼烧等问题，给居民的

生活带来了极大的不便，同时也存在着

严重的安全隐患。

为了保障居民的生命财产安全，社区

决定启动电线更换工程。项目总投资 9.6

万元，其中居民自筹 2.7万元，其余部分申

请驻村工作队为民办实事经费解决。

在更换电线的过程中，社区工作人

员与项目施工人员密切配合，挨家挨户

进行检查和施工。他们认真负责，不放

过任何一个细节，确保每一户居民的用

电安全。同时，工作人员还向居民宣传

安全用电知识，提醒居民注意用电安全。

经过努力，辖区内的电线焕然一新，

电力供应更加稳定安全。居民再也不用

担心因电线老化而引发火灾等安全问

题，生活质量得到了极大的提高。

此外，社区还积极行动，投入 4.9 万

元 专 项 资 金 修 建 河 道 沿 线 铁 栏 杆 ，解

决了河道沿岸因夜间照明不足而存在

的 安 全 隐 患 。 从 规 划 设 计 到 施 工 建

设 ，每 一 个 环 节 都 凝 聚 着 社 区 工 作 人

员的心血。他们邀请专业人员进行实

地勘查，精心选用坚固耐用的铁材，确

保栏杆能够经受住长期的风吹日晒和

河 水 侵 蚀 。 施 工 过 程 中 ，社 区 工 作 人

员 全 程 监 督 ，严 格 把 控 工 程 质 量 。 如

今，崭新的铁栏杆沿着河道蜿蜒设立，

为 居 民 筑 起 了 一 道 安 全 防 线 ，得 到 了

居民的一致好评。

整治环境——
促进社区宜居

康萨罗社区一直将城乡环境整治工

作视为重中之重，全力为居民打造整洁、

舒适的生活环境。康萨罗巷作为治理重

点，其巷内水池长期存在的环境问题成

为了社区关注的焦点。

康萨罗社区网格员元旦次仁在一次

日常巡查中发现，水池中不仅有各类常

规垃圾，还存在着排泄物等污染物。这

一情况让他深感忧虑，便迅速将问题上

报给社区领导。社区工作人员得知后，

没有丝毫犹豫，立刻决定清理水池。

他们穿上防护装备，跳入水池中，开

始了艰难的打捞工作。刺鼻的异味弥漫

在空气中，恶劣的环境让人望而却步，但

社区工作人员没有退缩。他们用一铲一

铲地清理垃圾，一桶一桶地将垃圾运出

水池。

经过长达六个小时的艰苦奋战，水

池中近 0.8 吨的垃圾被清理干净。居民

看着整洁的水池和街道，脸上露出了欣

慰的笑容。此次水池清理行动，不仅展

现了社区工作人员的责任担当和为民办

实事的决心，也让创城工作更加深入民

心。社区工作人员们用自己的行动，为

居民描绘出一幅美丽家园的新画卷。

保障权益——
营造温暖氛围

农民工是城市建设的重要力量，他

们的辛勤付出为社区的发展作出了不可

磨灭的贡献。然而，康萨罗社区也曾面

临农民工欠薪问题。

农民工郑某在相关建设项目中遭遇

了 30 万元的工资拖欠问题，这对于郑某

来说，无疑是一个沉重的打击。他四处

奔走，问题却始终未能得到解决。无奈

之下，郑某来到了康萨罗社区居委会，寻

求帮助。

康萨罗社区居委会高度重视这一情

况，迅速成立了追薪小组。网格员巴桑

次仁主动承担起了与项目承包方、发包

方沟通协调的工作。他一方面向企业负

责人讲解劳动法律法规，动之以情、晓之

以理，让他们认识到拖欠农民工工资的

严重性；另一方面，工作人员协助当事人

收集欠条、合同等相关证据，为追薪行动

提供有力的支持。

经过多次协调和努力，郑某终于成

功追回了 30万元的欠薪。当郑某拿到自

己的血汗钱时，激动得热泪盈眶。他特

意定制了一面绣有“公正为民，追回欠

薪”字样的锦旗，送到了社区居委会，以

表达对社区工作人员的感激之情。

这一行动不仅保障了农民工的合法

权益，让他们能安心生活，也彰显了社区

维护公平正义的决心。

康萨罗社区用实际行动诠释了以人

民为中心的发展思想，让每一位居民都

能共享发展成果。

办好民生实事 共建幸福家园
——城关区纳金街道康萨罗社区为民服务二三事

本报记者 格桑伦珠 央拉

说起这位名叫边巴次仁的年轻人，

他的故事如同高原上的格桑花，坚韧而

美丽。1994 年，边巴次仁出生在林芝市

察隅县的一个边境小村庄，当时，家里

并不富裕，唯一的经济支柱是他年迈的

母亲，她常年务农，收入微薄。然而，生

活的艰辛并没有让边巴次仁屈服，反而

激发了他对改变命运的渴望。

2013 年，边巴次仁凭借优异的成绩，

考入了上海金融学院，成为西藏考生中

第一批考入这所学院的学生。这一刻，

他仿佛看到了梦想的曙光在前方闪耀。

在上海的日子里，他勤工俭学，努力学习

金融专业知识。他深知，好好学习，才能

用自己所学的知识为家乡、为像他一样

的农牧民家庭带来改变。

毕业后，边巴次仁回到了西藏，加入

了拉萨市首家村镇银行——西藏堆龙民

泰村镇银行。在这里，他如鱼得水，迅速

成 长 为 一 名 业 务 骨 干 。 他 深 入 偏 远 牧

区、乡村，宣传金融、扶贫产业融资政策，

用专业知识为农牧民和小微企业架起金

融桥。

六年时间里，边巴次仁先后担任客

户经理、扶贫项目融资负责人等多个职

位 ，为 小 微 企 业 办 理 扶 贫 项 目 贷 款 32

笔，涉及金额 6800 万元；办理精准扶贫

贷款 200 笔，涉及金额 2500 万元。他带

领扶贫贷款小组走访堆龙德庆区 31 个

行政村，发放农户贷款 754 笔，贷款涉及

金额 6786 万元。通过发放扶贫项目贷

款、介绍就业、帮助创业等方式，边巴次

仁 帮 助 众 多 贫 困 户 走 上 了 脱 贫 致 富 的

道路。

边 巴 次 仁 的 初 心 不 仅 仅 是 一 句 口

号 ，更 是 他 始 终 如 一 在 坚 定 践 行 的 使

命。他用自己的实际行动诠释了什么是

责任、什么是担当。他的故事激励着更

多的人像他一样勇敢追梦、不懈奋斗。

边巴次仁表示，他对未来充满了期

待，也将继续用金融的力量为家乡、为农

牧民群众带来更多的幸福和希望。

本报拉萨讯（记者 刘琳琳）为做好巩固拓展脱

贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接，全面推进乡村振

兴，今年以来，林周县旁多乡驻村工作队临时党支

部（以下简称“旁多乡驻村临时党支部”）以“三个强

化”为抓手，聚焦学习培训、问题导向和驻村管理三

个方面，不断提升驻村工作成效，助力乡村振兴再

上新台阶。

聚焦学习培训。旁多乡驻村临时党支部围绕

贯彻落实党的二十届三中全会精神、乡村振兴、政

策理论等内容开展专题培训，印发《拉萨人畜分离

工作手册》《乡村振兴应知应会知识》等，组织驻村

队员观摩林周县基层治理典型示范村，通过“轮值”

举办主题党日活动，交流发展思路，借鉴经验方法，

不断提升驻村干部的工作能力、实践水平。

聚焦问题导向。把群众的“心上事”作为驻村

干部“上心事”，旁多乡驻村临时党支部持续开展驻

村帮扶工作，各工作队对“三老人员”、重点人群和

低保户、残疾人等特殊困难群体开展走访慰问，并

在做好各项惠民政策宣传、防返贫监测等日常工作

的基础上，聚焦群众的操心事、揪心事、烦心事，制

定问题清单，主动向上级申请项目资金，力所能及

帮 助 解 决 饮 水 、交 通 、教 育 、医 疗 、住 房 等 方 面 困

难。鼓励群众输出劳动力、出租机械设备等资源，

不断提高经济收入水平。

聚焦驻村管理。旁多乡驻村临时党支部严守驻

村纪律要求，严格落实驻村干部参加乡周例会、专题

会等制度，采取视频调度、实地督导、电话咨询等形式

对工作队在岗、履职等情况进行不定期检查。召开驻

村工作调度会，对驻村工作中存在的问题及时反馈给

县驻村办，关心关爱驻村干部，协调维修村委会基础

设施、解决办公设备等，最大限度地解决驻村干部后

顾之忧，让他们放下包袱，轻装上阵，用心用情用力建

功基层一线。
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银行业务骨干边巴次仁：

用金融力量服务家乡发展
本报记者 拉巴桑姆

本报拉萨讯（记者 黄志武 通讯员 马晓艳）为进

一步培养拉萨市青少年学生科技创新思维，激发青

少年学科学、爱科学、用科学的热情，近日，2024 年

拉萨市青少年“创新与实践”主题科普研学暨科普

冬令营活动在江苏省南京市举办。

来自堆龙德庆区第一初级中学的 10 名师生代

表参加了此次活动，活动得到江苏省科协、江苏省

科普服务中心的大力支持。

活动中，科普研学团一行来到江东门纪念馆、

南京雨花台烈士陵园、南京渡江胜利纪念馆等红色

教育基地，接受爱国主义教育、传承红色文化、弘扬

革命精神，激发青少年学生独立自主、开拓进取的

创新精神。

同时，科普研学团一行走进南京信息工程大

学、南京航空航天大学、南京古生物博物馆、镇江科

技馆、南京机御未来机器人科普教育基地等高校科

研院所、科普场馆、科普教育基地，近距离感受科技

魅力，切身体验科学世界的神奇与奥秘，进一步激

发兴趣，点亮青少年的“科技梦”。

此次研学活动主要围绕研究和学习、认知和体

验、创新和实践三大方面，采取实地参观、集中授

课、实践探索、实际操作等方式，通过多维度体验互

动学习，增强孩子们的科学兴趣、创新意识和创新

能力。活动中，孩子们纷纷化身“机智芯少年”，在

老师的带领下体验气象信息搜集应用、领略航天科

技之美、亲手制作昆虫标本、进行机甲机器人对抗

赛、操作无人机低空飞行等，在寓教于乐中，体验学

习科技知识带来的无限欢乐。

近年来，拉萨市科协以“弘扬科学家精神”为主

线，着力在教育“减法”中做好科技教育“加法”。整

合区内外优质科普教育资源，重点开展了“青少年

科技创新大赛”7 届，“科普夏冬令营”4 期，“科普嘉

年华”3 期，“院士专家志愿科普边疆行”2 期，组织

“高校科学营”5 期，覆盖全市 13 所中小学校 2500 余

人次。

通过竞技比赛、科普讲座、科普互动、科普研学

等方式，为孩子们呈现集科学性、趣味性、参与性、

互动性于一体的“科普盛宴”，激发了广大青少年学

生好奇心、想象力和探索欲，为提高拉萨市青少年

科学素质奠定了坚实基础。

2 0 2 4

年
拉
萨
市
青
少
年
﹃
创
新
与
实
践
﹄
主
题

科
普
研
学
暨
科
普
冬
令
营
活
动
在
南
京
举
办

本报拉萨讯（记者 央金）近日，

拉萨市市场监管局召开全市市场监

管系统打击制售假冒伪劣产品专项

整治会，传达学习拉萨市产业发展

领导小组会议精神，安排部署专项

整治行动。

会 议 指 出 ，要 坚 持 问 题 导 向 ，

突 出 重 点 ，强 化 措 施 ，确 定 目 标 ，

全 力 把 握 攻 坚 方 向 。 拉 萨 市 市 场

监 管 局 制 定 专 项 整 治 行 动 方 案 ，

做 到 了 明 确 阶 段 任 务 、细 化 内 容

步 骤 ，在 全 市 范 围 内 集 中 开 展 为

期 15 天 的 打 击 制 售 假 冒 伪 劣 产 品

专 项 行 动 ；拉 萨 市 市 场 监 管 局 相

关 职 能 科 室 依 照 职 责 ，强 化 对 各

基 层 分 局 的 业 务 指 导 和 督 促 力

度 ，及 时 研 究 和 解 决 整 治 行 动 中

出 现 的 疑 难 问 题 。 要 适 时 曝 光 一

批 典 型 案 例 ，形 成 有 效 震 慑 氛 围 ；

各 县（区）局 主 要 领 导 要 敢 于 担

责 ，统 筹 推 进 ，努 力 把 专 项 行 动 抓

实 抓 细 ，确 保 专 项 整 治 工 作 取 得

实 效 。 同 时 ，畅 通 消 费 环 节 投 诉

举 报 ，维 护 群 众 健 康 和 合 法 权 益 ，

保障公平竞争的市场秩序。

此外，会上就持续推进落实文

明创城、中小学校园食品安全工作

同步作了安排部署。

拉萨市市场监管局

专项整治行动打击制售假冒伪劣产品

本报拉萨讯（记者 央金）为切实

提 升 员 工 的 理 论 素 养 和 操 作 技

能 ，强 化 员 工 企 业 认 同 感 和 团 队

合 作 精 神 ，近 日 ，拉 萨 市 自 来 水 公

司 开 展 了“ 以 工 代 训 ”第 一 期 企 业

技 能 培 训 ，拉 萨 市 自 来 水 公 司 人

力 资 源 部 有 序 组 织 开 展 了 化 学 检

验 、安 全 生 产 、自 动 化 控 制 等 专 业

培训课程。

据 悉 ，培 训 课 程 由 拉 萨 市 党

校 、西 藏 技 师 学 院 、拉 萨 市 档 案 馆

的讲师联合授课，采用理论与实践

相结合的教学方式，确保培训内容

兼具专业性与实用性，使员工能在

实际工作中将所学知识学以致用，

高效解决实际问题。同时，培训着

重 突 出 安 全 生 产 和 环 境 保 护 的 关

键意义，增强员工的安全与环保责

任意识。

此次培训，有效促进了专业技

能与工作效率的提升。参加培训的

工作人员纷纷表示，将以此次培训

为契机，把所学知识融会贯通、运用

到日常工作当中，为广大用户提供

更加便利高效、更加有温度的供水

服务。

拉萨市自来水公司

开展“以工代训”企业技能培训

为进一步推进城乡环境综合大整治行动，连日来，林周县阿朗乡积极开

展“两违”整改工作，成功拆除辖区内一处占用基本农田的违法建筑。

图为拆除违法建筑现场。

本报记者 央金 摄

为关爱产业工人的身体健康，增

强健康意识，加强户外工作保障，近

日，中国交建西藏工程建设项目一工

区在工地组织开展冬季职业健康体

检，共计 600余名产业工人参加。

图①②：医生为工人做体检。

本报记者 刘斯宇 摄

体检服务进工地 筑起健康“防护墙”
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