
云端有家，名曰坚守
——泽旺贡布十八载守护雪域天路

本报记者娄梦琳

把“家”安在“云端警务区”
“大家上下车一定注意安全。”“波啦，我

来帮你拿行李吧。”7月2日一大早，青藏铁路
公安局拉萨铁路公安处那曲站派出所安多警
务区负责人泽旺贡布像往常一样，早早来到
站台，对着即将上下车的旅客微笑提醒，伸手
帮拎着大件行李的老人提起沉甸甸的包裹，
一步步护送到进站口。“平时我们都会提前到
岗，做好全方位的安全检查和服务准备，哪怕
只是短短几分钟的停靠，也要把每一个细节
盯紧、把每一件小事做好。”泽旺贡布说。

回想起 2008 年来到安多警务区，泽旺
贡布感慨万千。“刚来的时候，这里的条件
远比想象中艰苦。”泽旺贡布告诉记者，安
多警务区海拔超过 4700 米，自然环境艰
苦、气候恶劣，高寒、缺氧、大风是这里的常
态。初到岗位时，强烈的高原反应让他吃
了不少苦头，每一次呼吸都格外费力，稍一

走动便会胸闷气短、头晕乏力。“当时警务
区条件比较简陋，我们还在候车室里打过
地铺。到了冬天，气温低至零下三四十摄
氏度，晚上盖再厚的被子也会觉得冷。”但
条件再苦，泽旺贡布也从没想过放弃，“既
然选择了这份职业，就要守好这条‘天路’，
怎么能轻易打退堂鼓呢？”

条件简陋就一点点改善，气候难捱就慢
慢适应。十八年过去，泽旺贡布早已把“家”
安在“云端警务区”。这些年，他看着安多站
一点点变了模样。心里说不出的踏实又暖
心，“青藏铁路通车以前，群众出行费时费力，
现在大家坐火车去哪里都很方便，安多的农
特产品也能运往全国各地，群众增收致富都
靠着这条幸福路，我们守好这里，就是守好了
万千群众的好日子，再苦再累都值得。”泽旺
贡布说，“现在警务区配套设施越来越完善，
我们不仅住得更舒服了，工作开展也更高效
了。只有全力守护好青藏铁路的安全，才能
不辜负大家对我们的信任。”泽旺贡布说。

把英模精神刻进巡线的脚步里
安多警务区还有一个特殊的名字——

“田峰英模警务区”。这个名字是为了纪念因
公牺牲的原那曲站派出所所长田峰，他常年
扎根高原超负荷工作，2012年牺牲在工作岗
位上，年仅42岁，被追授为全国公安系统二级
英雄模范。“我刚到警务区的时候，田所长总
跟我说安多是西藏的北大门，青藏铁路的安
全关系着千千万万旅客的平安，我们多走一
步，线路就多一分安全。”泽旺贡布告诉记者，
田峰的精神从他第一天从警起就刻在了心
里，这份精神的接力棒，他必须稳稳接过来、
传下去。

泽旺贡布介绍，安多警务区管辖着从唐
古拉南站至措那湖站 118 公里的铁路线路。
由于管辖线路长，铁路两侧人口多、牛羊多，
牛羊上道就成了威胁行车安全最大的隐患。
泽旺贡布回忆，2024年5月，他带队在青藏铁

路桑曲段常态化巡逻时，发现一群牦牛突破
防护围栏，靠近铁路轨道啃食牧草，而Z165次
列车即将快速通过该路段。危急时刻，他带
领同事迅速驱赶牛群远离轨道、修复简易围
栏，成功规避了一起重大铁路安全事故。“每
一次险情处置，都是与时间赛跑，只要能守住
线路安全，再苦再累都值得。”泽旺贡布说。

这118公里的铁路线路跨越冻土层、无人
区、农牧区，地形复杂，气候多变，巡线过程中
随时可能遭遇暴雪、大风、冰雹等极端天气。

“我们警务区有4名民警，每个月要巡线4次，
很多时候我们都是步行巡线，一趟完整地走
下来，往往要花一天的时间。”泽旺贡布说，尽
管巡线过程再累，也不能放过任何一处隐患，
防护网围栏有没有破损、周边有没有影响行
车的障碍物，每一个细节都要仔细排查核对，
发现问题第一时间协调处理。

十八年里，泽旺贡布始终沿着田峰的足
迹，把英模精神刻进每一次巡线的脚步里，
用脚步为“云端天路”织起了一张严密的安
全防护网，全心全意守护着青藏铁路的安全
畅通，“这么多年来，田所长的话我一直记
着，所以哪怕再难走的路段，我们都要一步
步走到、一处处查到。”

把“有事找泽旺”变成暖心约定
在安多站，很多人都知道一句话：“有事

找泽旺。”十八年来，泽旺贡布把服务群众的
小事做了一件又一件，在藏北高原的车站里，
留下了数不清的暖心故事。

记得有一次，泽旺贡布在站区巡逻时，发
现一位老人独自滞留在站台上，老人年纪大了
记忆力不好，从格尔木出门后误乘火车到了安
多，连自己家人的电话都记不清了。泽旺贡布
先把老人带回警务区，在和老人的聊天中一点
点拼凑出相关信息，自掏腰包给老人买了返程
的车票，一路把老人安全送上了回格尔木的列
车。“每次在站里看到需要帮助的人，我都不会
坐视不管，出门在外谁都可能遇到难处，能搭把

手就一定要伸手帮一把。”泽旺贡布说。
工作中，泽旺贡布帮旅客找回遗失的

行李、帮走失的孩子找到家人、带高反的旅
客就医拿药……每一件看似细碎的小事，
都曾温暖过许多旅客的心。“我们在这站台
守着，就是守着旅客的急难愁盼，大家愿意
寻求我们的帮助，不仅是对我们的信任，更
是我们坚守在这里的意义。”在泽旺贡布看
来，看着一批又一批旅客平平安安从安多
站上下车，顺顺利利抵达目的地，就是对他
十八年坚守最好的回报，也是他心中最踏
实的满足。

从警十八年来，泽旺贡布把所有的精力
都放在了工作中，对家庭却有着说不尽的愧
疚。很多家庭的重要时刻，他大多都坚守在
警务区的岗位上，没能陪在家人身边。“前几
年我父亲生病住院，我也没能回去陪床，全靠
家人轮流照料，现在想起来心里还发酸。”泽
旺贡布告诉记者，“家里的大事小情，基本都
靠妻子一人操持，但她从来没有跟我抱怨过，
反而让我在站里安心工作。正是因为家人的
支持，我才能毫无牵挂地守在这里，守护好

‘天路’和过往的旅客。”
常年的坚守，让泽旺贡布落下了不少高

原性疾病，每逢风雪天气，身体总会不舒服，
但他从未以此为由懈怠工作、请假离岗。十
八年来，泽旺贡布凭借扎实的工作业绩和无
私的奉献精神，先后荣立公安部一等功、铁路
公安局二等功，获评全国铁路最美基层民警、
自治区最美基层民警等多项荣誉。

如今40岁的泽旺贡布，依然忙碌在海拔
4702米的云端警务区里，无论刮风下雪，他的
身影依然会准时出现在巡线的道路上、车站的
候车室里，如同伫立在藏北高原上的暖心路标，
守护着往来旅客的平安归途。没有惊天动地
的壮举，只有日复一日的坚守，泽旺贡布用十八
年的青春，在世界上海拔最高的铁路警务区，写
下了“缺氧不缺精神，艰苦不怕吃苦，海拔高境
界更高”的新时代高原铁警注脚。

“在安多站生活的时间越久，就
越离不开这里。”在海拔4702米的
那曲市安多县，坐落着世界海拔最
高的有人值守火车站——安多站，
这里空气含氧量不足海平面的一
半，年平均气温不到2摄氏度，连树
木都难以扎根生长，却成了一代代
高原铁警扎根的“家”。从2008年
到2026年，来自昌都的康巴汉子泽
旺贡布在安多站一守便是十八年，
从初至警务区、懵懂青涩的年轻警
员，到独当一面、扛起重任的警务区
负责人，他克服重重考验，用双脚丈
量118公里青藏铁路生命线，用坚
守化解线路安全隐患，守护万千进
出藏旅客的出行平安，在云端天路
书写了高原铁警的忠诚与担当。

2026年高原铁路
暑运启动

预计发送旅客470万人次

今年是滇藏公路通车50周年。滇藏公
路南起云南大理下关，北抵西藏芒康并与川
藏公路相连，主线全长715公里，穿越横断山
脉，跨越雪山峡谷，是连接云南与西藏的交
通大动脉，也是国道214线的重要组成部分。

千百年来，滇藏两地山水阻隔，区域往
来主要依靠茶马古道上的人背马驮、翻山
越岭。1950 年 8 月，为稳固西南边防、增
进民族团结、打通滇藏发展通道，滇藏公路

建设正式启动。历经多年攻坚，最终打通
这条跨越山河的高原通道，彻底改变了滇
藏边疆交通闭塞的历史。1976 年 7 月 6
日，滇藏公路正式宣布建成通车。

近日，记者沿国道214线走访大理、丽
江、迪庆、芒康等地，记录滇藏公路沿线的发
展新貌。半个世纪以来，随着道路等级提
升、桥隧工程完善和交通服务能力增强，这
条曾经翻越雪山垭口、易受雨雪和地质灾害

影响的高原通道，通行条件持续改善。与此
同时，大丽高速、香丽高速、丽香铁路等重大
交通基础设施相继建成通车，进一步完善了
滇西北通往迪庆、西藏方向的综合交通体
系，沿线群众出行更加便捷，区域联通和经
济社会发展活力持续增强。

图为在西藏自治区昌都市芒康县拍摄
的滇藏公路（无人机照片）。

新华社记者胡超摄

本报拉萨 7月 7日讯（通讯员 周悦翔
常青 记者 王莉 曹琳）7 月 1 日，为期 62 天
的 2026 年全国铁路暑期运输正式启动，中
国铁路青藏集团有限公司同步启动暑期运
输保障工作，预计发送旅客 470 万人次，日
均发送 7.6 万人次，较 2025 年小幅增长，增
幅约 0.3%。

据悉，今年，高原铁路暑运客流呈现周
期长、峰值多，后期客流高于前期，管内直
通客流双向旺盛、长途出行占比高等特点，
将迎来多轮客流高峰：7 月初至 7 月 15 日，
学生放假返乡流、探亲流、旅游流高度叠
加，形成首轮客流高峰；8 月 15 日至 9 月初，
文旅休闲客流与学生返校、新生报到及陪
护客流再次汇聚，迎来次轮出行高峰，8 月
下旬学生返校出行需求尤为集中。在客流
方向上，直通客流主要集中在进出藏及北
京、上海、成都、西安等重点方向，管内客流
主要集中在西宁至格尔木、拉萨及拉萨至
日喀则、林芝区间，西宁、格尔木、拉萨车站
为客流重点集散站点。中国铁路青藏集团
有限公司结合三季度列车运行图及暑期客
流规律，实行“图定列车满图满编运行+临
时旅客列车动态增补”的运力投放模式，直
通、管内同步优化运力配置，精准匹配各类
出行需求。

滇藏公路通车50周年：山河之间 长路向前
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