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阿里地区市场监管局：
开展曝光产品
专项整治行动
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2026年3月23日，两名广东游
客因误入错那市海拔5200米的牧
区深处失联，生命安全面临严峻威
胁。危急时刻，山南市错那公安闻
警即动、星夜集结，顶着高寒缺氧、
地形复杂的重重考验，连续奋战十
余小时开展生命救援，用极速响应
与无畏坚守，为失联游客筑起坚不
可摧的生命防线，也收获了游客及
家属发自内心的诚挚谢意。

“当看到身穿威严警服的民
警朝我们走来时，我们知道亲人
来了！我们得救了！这一幕，我
们将永远铭记于心！”这是两名成
功获救的失联游客，在 3 月 25 日
亲手写给错那市公安局全体救援
人员的感谢信中的一句话。一封
饱含热泪的感谢信，诉说着绝境
逢生的深切感激；一场跨越千里
的紧急搜救，彰显着雪域公安的
使命担当。

3 月 24 日凌晨 1 时许，错那市
公安局情指中心接到一通跨越千
里的紧急求助电话，来自广东的群
众声音焦急，称其两名男性家属在
错那市辖区内游玩时失去联络，身
处高原险境，生命安全悬于一线。

警情就是命令，时间就是生
命！情指中心第一时间启动应急
救援机制，逐级快速上报警情，一
场与时间赛跑、与高原恶劣环境较
量的生命救援，在海拔数千米的雪
域高原上迅速打响。

接到求助警情后，错那市委常
委、政法委书记（国安办主任）、市
公安局党委书记、局长张铄高度重
视，亲自挂帅担任救援行动总指
挥，统筹调度全市警力与救援资
源；市公安局党委委员、常务副局
长尼玛次仁临危受命，即刻奔赴救
援一线，担任现场指挥兼搜救队队
长，全程靠前带队搜寻；市公安局
党委委员、副局长阿旺崔成带领增
援警力火速集结，星夜驰援现场，
形成层级清晰、高效联动的指挥救

援体系。
很快，25名公安民警、5台警车

整装待发，同步联合边境派出所 3
名警力、1台执勤车辆，以及错那市
公安局驻桑玉村驻村工作队队员，
携带北斗定位设备、防寒保暖物
资、高原应急药品等专业救援装
备，顶着深夜的刺骨寒风，朝着失
联人员疑似区域全速挺进。

从凌晨星夜兼程，到午后持续
攻坚，搜救队员们面临着前所未有
的考验。高原缺氧导致呼吸急促，
复杂山路崎岖难行，低温严寒冻透
衣衫，长时间搜寻更是让体力严重
透支。但在广袤的雪域牧场间，没
有一名队员退缩，大家翻山越岭、
踏冰卧雪，逐片区域排查、逐处角
落搜寻，哪怕疲惫不堪，也从未停
下寻找的脚步。

历经十余小时的不间断奋战，
当日下午 16 时 28 分，好消息传
来！搜救人员在海拔5200米的库
局乡一处夏季牧场内，成功找到两
名失联游客。经现场初步检查，两
人身体状态平稳，暂无生命危险。
救援人员第一时间为他们披上保
暖衣物、补充能量，做好防寒防护
措施，随后小心翼翼将两人安全护
送至库局乡卫生院，接受全面的身
体监测与健康评估，确保身体各项
指标无碍。

经民警核实，两名游客于 3 月
23 日驾车出行时，不慎走错路线，
误入库局乡偏远牧区深处，加之当
地手机信号全无、随身补给有限，
最终在高寒缺氧的陌生环境中迷
失方向，与外界彻底断联。远在广
东的家属发现两人长时间失去消
息后，心急如焚，连夜向错那警方
报警求助。

谈及此次救援经历，获救游
客满是感动地告诉记者，救援过
程中，尼玛次仁同志不仅全程冲
锋在前、带队搜寻，还时刻与他们
的家属保持紧密沟通，一边细致

梳理线索、优化搜救路线，一边及
时同步救援进展，耐心安抚家属
的焦急情绪。“我们后来才知道，
当天他只简单吃了一顿早餐，直
到当晚 8 点整场救援行动圆满结
束，才返回单位休息，期间一直没
有进食，这份坚守和付出，让我们
心里特别温暖，也格外感动。”游
客说道，“而且 3 月 25 日，市公安
局交警大队长普布扎西还带队上
山，清理车道积雪，帮我们把滞留
在山上的车辆安全护送下山，交
还给我们，这份贴心让我们十分
动容。”

目前，两名游客已顺利与家属
取得联系，情绪稳定，身体状况良
好。他们特意手写感谢信，并制作
锦旗，送到错那市公安局，对全体
救援人员的快速响应、全力搜救与
暖心安置表达最衷心的感谢，字里
行间满是对雪域公安的认可、信任
与感激。

一场雪域救援，彰显为民初
心。此次成功救援，是错那公安深
入践行“人民至上、生命至上”理念
的生动实践，也是警民同心、多方
协同作战的有力见证。一直以来，
错那公安始终坚守在雪域高原的
平安一线，以最快的响应速度、最
强的责任担当、最暖的为民服务，
全力守护辖区群众及各地游客的
生命财产安全，为雪域高原的平安
稳定保驾护航。

在此，错那公安提醒广大游
客：高原地区气候恶劣多变、地形
复杂偏远，部分区域无信号、无补
给。出行前务必提前做好详细行
程规划，实时了解当地路况与天气
变化，将出行路线告知亲友；切勿
擅自进入未开发、无安全保障的偏
远区域。如遇迷路、被困等紧急情
况，请立即拨打 110 报警求助，保
持冷静，在安全区域原地等待救
援，切勿盲目冒险行进，避免发生
意外。
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近日，墨脱边境管理大队格当边境派出所组织开展以“学法懂法守法，平安快乐成长”为主
题的春季开学法治第一课系列活动，通过互动式教学、情景模拟和法律知识竞赛等形式，将法治
教育融入校园生活，为辖区青少年健康成长筑起坚实的法治“防护墙”。

图为民警为积极回答问题的同学发放小礼品。 陈熙涵摄

“做大旅游城市，怎么可能不挨骂？如果没
人骂，那城市就安静了，凉了。”这是记者近日在
调研中听到的旅游城市一位基层干部的坦率言
辞。做好“旅游+”文章要听得进骂声，其他工作
又何尝不是如此？不避“骂声”，闻过则喜，知过
必改，是领导干部应有的格局修养，也是树立和
践行正确政绩观的必修课。

民心是最大的政治，批评是最珍贵的提醒。
某种程度上，“骂声”是群众意见的直接表达，是
工作得失的即时反馈，也是检验党员干部政绩观
的一块试金石。

现实中，一些党员干部对“骂声”的态度耐人
寻味。有的党员干部以“换届调整、不必作为”为
由，对群众急难愁盼睁一只眼、闭一只眼，对舆论
监督更是讳莫如深、避之不及。这种“鸵鸟心态”
本质上是一种扭曲的政绩观：只愿听掌声、看亮
点，生怕“杂音”干扰“工作大局”；只求任内“风平
浪静”，接力棒还没交好就矛盾后移。凡此种种，
根源在于把个人得失置于群众利益之上。

“骂声”中往往蕴藏着群众真实的诉求、迫
切的期盼。游客抱怨景区人挤人、秩序乱，本质
是期待更从容、更美好的旅游体验；市民投诉公
共服务不便，实质是呼唤更高效、更有温度的城
市治理；患者吐槽就医难、停车难，核心是渴望
更体贴、更安心的服务……听懂“骂声”，回应

“骂声”，才能将群众的痛点转化为治理的重点。
群众呼声是作风建设的第一信号。重视并

善用群众批评，从中汲取智慧力量，是我们党不
断自我革命，赢得“万人心”的优良传统、宝贵经
验。当前，全党正在开展树立和践行正确政绩观
学习教育。广大党员干部要弘扬优良传统，走好
群众路线，主动倾听包括“骂声”在内的各种声
音，建立健全畅通、规范、有效的民意反馈机制，
让群众意见有地方说、说了有人听、听了有反馈、
反馈有改进，把为民造福作为最大政绩。

多听群众心里话，多解群众揪心事，将“骂
声”转化为改进工作的鞭策声，就能赢得群众更
多发自肺腑的喝彩声。

“骂声”何尝不是
改进工作的鞭策声

新华社记者余贤红

最高法举行
第五个“女法官国际日”

宣传活动
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近五年来，涉未成年人犯罪首
次呈现“双下降”——

合力守护“少年的你”
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