
西藏日报社主办

邮发代号：67-31
广告垂询：6323770

国内统一连续出版物号：
CN54-0013

总第 1440期
本期 8 版

2025年12月23日
星期二

值班主任：王杰学责编：曹磊美编：贡如青 校对：周雨龙 网址：www．xzxw.com 地址：拉萨市朵森格路36号 邮编：850000 零售价：1元 全国各地邮局均可订阅

智能咨询全天候
法律难题即时解答

“法治西藏”智慧普法宣传平台启用后，记
者登录后发现该平台设置“我要咨询”“我要学
法”“小蓝说法”等栏目，其中“我要咨询”栏目
中设置“智慧咨询”“视频连线”“智慧企业法治
体检”和“普法点单”板块；“我要学法”栏目中，
不仅有全区各地司法所和公共法律援助中心
的具体位置和联系电话，还有不少有关普法的
视频和漫画；而在“小蓝说法”栏目，里面设置
了很多有关社会热点事件的法律解析。拉萨
市民吕先生在平台上咨询“开发商延迟交房，
购房者如何维权”的问题后，平台很快就推送
了相关法律的条款解读和建议，“有了这个智
慧普法宣传平台，不用再像以前打电话到处咨
询了，手机点几下就能得到清晰的法律指导，
真的太方便了。”吕先生说。

记者了解到，“法治西藏”智慧普法宣传平
台深度融合本地化轻量级DeepSeek大模型，
打造专业智能法律咨询功能。该平台依托海
量法律知识库与自然语言处理技术，实现7×
24 小时在线响应，无论是婚姻家庭、劳动纠
纷、合同争议等常见问题，还是复杂法律疑难，
都能快速给出精准解答。用户可通过文字、语

音两种方式输入问题，系统不仅提供专业化回
复，还自动推送相关法律条文、典型案例及热
门问题，让群众在碎片化时间里就能轻松学
法、懂法、用法。从有限责任公司组织架构咨
询到民间借贷纠纷解答，平台覆盖公司财税、
刑事犯罪、房产买卖等多个领域，真正实现“足
不出户享法律服务”。

精准服务全覆盖
护航企业发展与民生需求

针对企业法律风险防范需求，平台推出智
慧企业法治体检服务。企业用户可通过在线
问卷调查，围绕财税风险、合同风险、基础管
理、劳动人事、知识产权等常见场景提交数据，
系统将自动生成包含风险等级、风险分析、防
范建议及典型案例的法治体检报告。报告根
据风险项数量精准评估企业总体风险等级，结
合《中华人民共和国公司法》《增值税暂行条例
实施细则》等法律法规，为企业剖析风险成因
并给出具体应对方案。企业可将法律意见书
下载至本地或发送至指定邮箱，助力企业完善
基础管理制度、规避合同风险、积累品牌软实
力，为企业健康发展保驾护航。

同时，“法治西藏”智慧普法宣传平台在
“法治西藏”微信公众号搭建专属视频咨询通

道，打破地理空间限制，实现群众与法律援助、
律师咨询等领域专业人员的实时面对面互
动。用户可通过视频或语音方式与工作人员
沟通，通话过程中还能上传法律材料辅助咨
询，咨询结束后可对服务进行满意度评价。为
保障服务质量，平台配套专业接听设备，支持
开机联网即用、铃声提示来电、接收查看文件
等功能，构建起覆盖全业务领域的即时化法律
服务网络，让偏远地区群众也能享受到优质、
高效的法治服务。此外，“普法资源一张图”功
能整合全域法治资源，打造“一站式、精准化、
沉浸式”资源获取体验。用户进入模块后，系
统自动获取当前定位，展示附近的法治资源，
也可手动输入地址查询目标区域服务点，调用
高德地图、百度地图等导航系统实现精准导
航，让法治服务像“电子地图”一样可查、可触、
可用，有效打破传统信息壁垒。

创新普法新模式
推动法治理念深入人心

“法治西藏”智慧普法宣传平台创新普法宣
传形式，开设光影说法、法治漫画、法律人看法、
案例解读、小蓝说法等多个专题栏目。内容涵盖
宪法、民族法律法规、政策解读、典型案例分析等
多个领域，结合西藏地区实际情况突出本地化宣

传重点。形式上采用图文并茂、音频、视频、动
漫、H5等多种多媒体形式，将复杂法律条文转化
为生动有趣、通俗易懂的普法作品。同时，平台
配备专业管理后台，支持普法内容的新增、修改、
删除等操作，确保宣传内容及时更新、精准推送，
不断提升普法工作的吸引力和感染力。

此外，“法治西藏”智慧普法宣传平台还推
出“普法点单”模块，构建以群众需求为导向的
精准普法模式。群众可在线填写普法主题、形
式、时间、地点、规模等需求信息，相关职能部
门在线审核后提供定制化普法服务，将传统

“大水漫灌”式普法转变为“精准滴灌”。这
一模式实现了法治思维从“管理”到“服务”
的转变，通过精准对接需求、激活社会参与、强
化闭环管理，让法律从“纸上条文”转化为

“生活工具”，为构建共建共治共享的法治社会
提供了可复制的实践路径。

“法治西藏”智慧普法宣传平台的上线，是
西藏推进法治建设数字化、智能化的重要举
措。平台以科技赋能法治服务，以创新提升普
法效能，切实解决群众“学法难、咨询难、找服务
难”的问题，为建设更高水平的法治西藏注入强
劲动力。下一步，该平台将持续优化功能、丰富
内容，不断提升法治服务的可及性、精准度和实
效性，让法治之光照亮高原每一个角落。

让法治服务触手可及
——“法治西藏”智慧普法宣传平台正式上线

本报记者娄梦琳

近日，融合前沿技术与本地化需求的“法治西藏”智慧普法宣传平台正式亮相。该平台以“让法治服务触手可及”为核心目
标，整合智能咨询、企业体检、视频连线、资源导航、多元宣传、精准点单六大核心功能模块，构建起覆盖全民、贯穿全程、辐射全
域的智慧法治服务体系，切实解决群众“学法难、咨询难、找服务难”的问题，为西藏各族群众和企业带来全方位、高效能的法治
保障，为建设更高水平的法治西藏注入强劲动力。

本报拉萨讯（记者 赵文慧）近日，记者
从聂拉木出入境边防检查站获悉，今年以
来，西藏樟木口岸累计查验出入境人员突
破40万人次，较去年同期增长18.65%，创
下客流新高。

年初以来，樟木口岸客流量持续攀升。

面对日益增长的通关需求，聂拉木出入境边
防检查站紧密围绕口岸实际，精准研判通关
形势，准确把握安全与发展的关系，服务高
水平开放与高质量发展，严格落实支持日喀
则开放的“六项措施”，积极推进“智慧口岸”
建设。通过数据分析提前增设查验通道，依

据现场情况延长通关时间，动态优化警力配
置，推行“高峰增援、出入互援”潮汐用警模
式，分类候检，分区查验，压缩通关时间。

聂拉木出入境边防检查站相关负责人
表示，下一步，将继续坚守国门使命，持续
优化服务，助力地方发展。

西藏樟木口岸今年出入境人数突破40万
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本报拉萨讯（记者李梅英）近日，自治区交
通运输厅与通信管理局联合印发《关于加快推
动交通运输基础设施与通信基础设施融合发
展的意见》（以下简称《意见》），旨在深入贯彻落
实党中央、国务院关于建设交通强国、网络强
国的战略部署，加快推动公路沿线移动网络深
度覆盖，提升交通运输公共服务能力和智能化
水平，强化共建共享与业务协同联动。

《意见》明确四方面内容：一是强化规划
协同与建设统筹，深化交通运输与通信规划
衔接协同、统筹新（改）建公路项目通信设施
建设、推进已运营公路通信覆盖提升。二是
加强优势互补促进融合发展，通信为交通赋
能、交通为通信提供支撑，联合开展智慧公
路、光纤共享等试点。三是严格遵守法律法
规，依法优化审批流程，保障公路与通信网络
运行安全。四是建立健全沟通协调机制，成
立新建公路、已建公路和资源共享专项工作
组，加强协同配合，确保工作取得实效。

《意见》的实施，将系统化提升全区公路
水路沿线通信质量与服务能力，进一步满足
群众通信需求，推动交通智能化转型，更好服
务西藏经济社会高质量发展。

我区两部门联合印发《意见》
共同推动交通运输与

通信基础设施融合发展

教唆他人醉酒驾驶
“好哥俩”双双获刑
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