
本报拉萨讯（记者 王香香）27 日，2024 年
全区工业产品质量监督抽查和食品安全抽检监
测工作新闻发布会在拉萨召开。据介绍，2024
年，全区共抽查工业产品 3010 批次，共安排食
品抽检任务 13427 批次，全区食品安全总体状
况稳中向好。

记者从发布会上获悉，2024 年，自治区市
场监管局对全区 3801 家生产及流通领域标称
生产企业开展了工业产品质量监督抽查，共抽
查工业产品 3010 批次，合格率 87.41%。抽查
的产品涉及日用及纺织品、电子电器、轻工产
品、建筑及装饰装修材料、电工及材料、机械及
安防、农业生产资料、食品相关产品和民族特色
产品等 9 大类 151 种。

食品安全直接关系民生福祉、产业发展、公
共安全和社会稳定，是重大的民生问题。2024
年，自治区市场监管局严格落实四级统筹，着力
优化国抽、省抽、市抽、县抽四级分工，明确监督
抽检、风险监测、评价性抽检功能定位，2024 年
全系统共安排食品抽检任务 13427批次，其中自
治区本级 8221 批次，市县级 5206 批次，整体食
品抽检和各类型抽检合格率均较上一年有所提
高，全区食品安全总体状况稳中向好。

目前，对已检验且符合公示条件的 4012 批
次抽检信息分 5 批进行了公示，其中合格产品
信息 3936 批次、不合格产品信息 76 批次，后续
还将陆续公布。

对于监督抽查中发现的不合格产品，市场
监管部门根据相关法律法规进行责令生产者、
销售者立即停止生产、销售同一规格、型号产
品；依据相关法规进行行政处罚；要求生产者、
销售者限期整改，市场监管部门进行复查，企业
多次整改、复查仍不合格的，最终吊销营业执照
等处理。

另悉，今年我区市场监管部门开展了食品
安全“你点我检”活动，引起群众积极参与和点
赞。西藏自治区市场监管局党组成员、副局长达
娃在发言中介绍，开展食品安全“你点我检”活
动，是市场监管部门“开门办抽检”的一个生动体
现，也是群众认可度和评价较高的一个方式。

市场监管局通过发布公告、制作投票小程
序和引导小视频等方式，积极营造群众主动

“点”、实地参与“检”、全程监督“测”的良好氛
围。今年，市场监管部门共开展了三次“你点我
检”活动：第一次是在年初三大节日期间，在全
区范围内抽检食品 120 批次，涉及藏面、牛肉
干、甜茶、消毒餐具、豆芽、豆腐、草莓、砂糖橘、
猪肉、牛肉等 10 个品种，经检验，全部合格，保
障大家过了一个食品安全年。第二次是在我区
消费旺盛时期，对网红餐厅、网红食品开展线上
你点、线下我检活动，目前抽样已完成，检验正
在紧张进行中。还有一次计划在年底开展“年
夜饭”的点检活动，抽检第一个阶段是在元旦、
春节前开展年夜饭“你点我检”专项抽检，第二
个阶段是在藏历新年前开展年夜饭“你点我检”
专项抽检。抽检重点产品为日常消费量大、与
百姓生活密切、群众反映问题集中的食品、节令
食品、地方特色食品、预制菜和节日热销产品，
抽检对象覆盖全区七地市。

本报狮泉河电（记者 洛桑旦

增 达珍 通讯员 拉旺多旦）为满
足群众对小面额人民币的需求，
督 促 银 行 业 金 融 机 构 执 行 人 民
银行规定备付金限额，确保现金
供应合理，人民银行阿里地区分
行 通 过 创 新 暗 访 服 务 、积 极 推
广 、完 善“ 神 秘 人 ”暗 访 制 度 ，连
日来，对辖区内银行业金融机构
各个网点 20 元及以下小面额现
金服务情况开展暗访督导,覆盖
率达到 100％。

据了解，“神秘人”暗访制度
主 要 是 通 过 银 行 工 作 人 员 扮 演
兑换零钱的客户，到各家金融机
构营业网点兑换 20 元及以下小
面 额 人 民 币 。 各 营 业 网 点 柜 面
均 设 立 了 兑 换 窗 口 ，在 暗 访 中 ，
个 别 网 点 柜 面 存 在 小 面 额 备 付
金不足的情况，无法满足现场兑
换，但柜员能够主动留下客户联
系电话，等从库里调取后再通知
客户进行兑换。此次暗访，对各
家 金 融 机 构 营 业 网 点 发 现 的 问
题 进 行 了 现 场 督 导 。 并 要 求 各
营业网点积极联系附近的商超、
医 院 等 小 面 额 人 民 币 需 求 量 大
的经营主体，定向为其供应小面
额人民币，解决其兑换人民币难

的问题。
人民银行阿里地区分行相关

负责人表示，下一步，将在完善
小面额人民币“神秘人”暗访制度

的基础上,继续探索提升现金服
务水平的新方法和新途径,切实
提高制度执行力,努力提升群众
对现金服务的满意度，同时加大

对银行业金融机构小面额人民币
兑换管理，优化辖内小面额现金
流通环境，有效推进现金服务提
质增效。

记者从自治区司法厅法治调
研与督察处了解到，今年以来，在
自治区党委、政府坚强领导下，自
治区司法厅坚决贯彻落实中央依
法治国办和自治区党委、政府各项
决 策 部 署 ，聚 焦“ 四 件 大 事 ”聚 力

“四个创建”，全面履行依法治藏和
司法行政工作各项职能，积极推进
法治政府建设，有力服务保障全区
长治久安和高质量发展。

严格履行推进法治政府建设
职责。严格履行推进法治政府建
设 第 一 责 任 人 职 责 ，制 定 职 责 清
单，明确重点任务。加强重点工作
督办，建立督查制度，制定督办清
单 ，推 动 责 任 落 实 。 加 强 统 筹 谋
划，以自治区司法厅党委会、厅长
办公会、工作例会、专题会等形式
定期听取法治政府建设情况汇报，
及时研究解决有关问题。将法治
政府建设列入第一责任人年度述
职报告重要内容，做到了对法治政
府建设重要工作亲自部署、重大问
题亲自过问、重点环节亲自协调、
重要任务亲自督办。

推 进 机 构 职 能 优 化 协 调 高

效。严格执行自治区党委、政府关
于机构改革的决策部署，完成自治
区司法厅系统机构“三定”调整优
化、议事协调机构精简规范、人员
转隶和办公场所调配到位等重点
任务，进一步优化内设机构和职能
职责。持续推进行政复议体制改
革，挂牌成立“西藏自治区人民政
府行政复议办公室”，对区市县三
级行政复议职责进行集中整合，全
区行政复议机关实现了统一受理、
统 一 审 理 、统 一 决 定 、统 一 送 达 。
推行“高效办成一件事”，深化政务
服务，目前在自治区司法厅官网发
布行政奖励、行政许可、行政给付、
行政确认等 41 个事项。

提升规范化程序化法治化水
平。严格遵循法定权限，履行重大
行政决策法定程序，持续推进法律
顾问工作，进一步明确职责义务，
充分听取法律意见。加强行政规
范性文件合法性审查，开展涉及不
平等对待企业政策清理工作，清理
自 治 区 政 府 规 章 16 件 、拟 修 订 1
件，有力保障政策文件依法合规。
加强重点领域立法和地方性法规、

政府规章备案审查，推动出台自治
区政府 2024 年度立法工作计划，
完成《中华人民共和国青藏高原生
态保护法》实施办法等 7 件地方性
法规草案立法审查工作，开展水上
交通安全管理办法等 16 件政府规
章制修订工作。依法主动接受监
督，司法建议、检察建议按期办复
率均为 100%。

严格履行推进法治政府建设
职责。全面推进行政执法三项制
度和提升行政执法质量三年行动
计划，召开全区现场会暨中期总结
会，组织开展案卷集中评查和突出
问题专项整治，推动出台加强行政
执法协调监督工作体系建设 10 项
举措。持续推行“轻微不罚、首违
免罚”，健全行政执法裁量权基准
和减免责任清单制度。首次举办
全区统一行政执法人员资格认证
培训考试，共 3.97 万余人考取执法
资格证。推动出台《西藏自治区优
化营商环境条例》，部署开展行政
执法案卷集中审查和突出问题专
项整治，开展“服务实体经济、律企
携手同行”“行政复议护航企业高

质量发展”活动，持续推动我区优
化法治化营商环境 50 条。

持续优化公共法律服务。稳
步推进公共法律服务实体、网络、
热线三大平台融合发展，配备法律
服务自助终端机，新设 6 家司法鉴
定机构和 11 家律所。协调志愿律
师 和 公 证 员 进 藏 开 展 法 律 服 务 ，
3069 名法官、检察官、警官和 652
名律师担任村（居）法律顾问。办
理 公 证 12255 件 、司 法 鉴 定 3826
件，受理仲裁案件 268 件、各类法
律援助案件 7988 件，避免和挽回
经济损失 6497 万余元。

推进普法责任制落实。开展
“八五”普法调研，创新建立“三单两
书”普法制度，首次举办“1名村（居）
法律顾问+N 名法律明白人”培训
班，培育培养 2752 户“农牧区学法
用法示范户”、2.21 万余名“法律明
白人”。加强矛盾纠纷调解。完善
矛盾纠纷调处化解机制，深入开展
基层治理三年提升行动，配备专职
人民调解员 1342名，建成“一站式”
矛盾纠纷调解中心 772 个，调解矛
盾纠纷 10110件、成功率达 95.6%。

■本报记者 王杰学
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图为“神秘人”正在暗访督导。 本报记者 洛桑旦增 达珍 摄
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