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扫一扫能溯源、点一点知
全貌。常言道：“民以食为
天”，农贸市场作为民众的“菜
篮子”，一直以来是食品安全
问题治理的重点关口，随着智
能化、数字化成为现代生活的
必然趋势，智能性与监管性并
存的“智慧云菜市”应运而生，
实现从田间到餐桌食品安全
全流程追溯。2023年12月30
日，记者实地探访了拉萨多家

“智慧云菜市”，一起揭秘“云
菜市”如何从根源守护市民

“舌尖上的安全”。
文/图 记者 德吉央宗 旦增玉珍

“智慧云菜市”是通过云计算、大数据等信息化技术，对农贸市场进行全面升级改造，借助科技的手段，融
入智慧系统及硬件，实现农贸市场管理、服务、运营和监管的数字化、智慧化目标。名词解释

当日11时，虽然还没到饭点，但拉萨市柳梧农
贸市场里已经是一派热火朝天的景象。农贸市场
大门口的显示屏上清晰可见地写着“智慧云菜
市”。界面上不仅可以查询农贸市场的基本信息、
各类摊点的分布位置、各类商家信息及商品检测结
果，还向市民展示了各摊点商家的营业执照、健康
证等信息，此外，在该显示屏上方还滚动播报着当
日新进货物的检测信息，通过信息的透明化提高了
监管透明度和消费者的知情权。

“进市场前点一点、搜一搜，看哪家摊位的菜新
鲜，到了摊位前扫一扫二维码，查一查这些菜都是
从哪里进的？品质怎么样？非常方便！”正在使用

“智慧云菜市”查询商品信息的市民次旺玉珍说。
走进柳梧农贸市场，可以清楚地看到在各摊位

上方都悬挂着商家的基本信息和各类经营证件以
及溯源二维码。手机扫描二维码，商家主体信息、
商品进货溯源、商品价格、检测结果一目了然。

柳梧农贸市场水果摊摊主卢军飞告诉记者，
“智慧云菜市”系统的智能分析与公示信息，让他们
在商品交易过程中少了很多的麻烦，商家还可以根
据系统的数据分析结果调整进货渠道、商品进货倾
向等。“而且当消费者怀疑我们的进货渠道时，我们
也可以很有底气地拿出这些东西告诉消费者，尽管
放心买！”卢军飞说。

随后记者又相继走访了拉萨市夺底路综合
农贸市场、药王山农贸市场和气象局农贸市场，
发现市场内的干杂、水产、肉类、果蔬、糕点、乳制
品都在“智慧云菜市”中详细录入了信息。不论
商家、消费者还是市场管理部门都可以对商品信
息详细溯源。

智慧溯源
从源头上守护食品安全

“传统农贸市场经过数十年的变迁，
市场环境、基础设施、管理模式等都已经
跟不上时代的发展，尤其是管理模式。以
往西藏物流不发达，商家进货渠道比较单
一，市面上各种食品添加剂也少，溯源追
责难度较小。但现在物流发达、网络通
畅，商家进货渠道丰富，管理难度也大大
提升。”拉萨市气象局农贸市场经理巴桑
顿珠说。

“智慧云菜市”系统的建立，一方面是
拉萨市市场监管局针对农贸市场存在的
信息化建设薄弱、管理困难等问题打造的
平台，另一方面也是传统农贸市场所存在

的问题倒逼市场突破现有困境。
巴桑顿珠告诉记者，现如今的消费

者越来越注重购物时的体验感、便捷
度。所以在大型商超兴起后，许多年轻
消费者更愿意到各类商超购买果蔬肉
类，而不是选择价格相对实惠的农贸市
场，要改变这种状况，留住客源，农贸市
场必须有所作为。

随后，记者又来到了拉萨市夺底路综
合农贸市场，由于该农贸市场位于城关区
北郊，也被多数市民称为北郊菜市场。夺
底路综合农贸市场虽小，但市场内环境整
洁卫生，“智慧云菜市”系统完备，各商家

摊点上的二维码信息显示所有商品都是
当日进货，且商家自留纸质版进货证明以
便市场管理方检查管理。

据夺底路综合农贸市场经理扎西介
绍，有时农贸市场周边会出现一些自产自
销的菜农，农贸市场管理方也考虑过要不
要在规定的时段内让这些流动摊贩在市
场内售卖商品，但又因无法保证这类菜农
自产自销商品的品质而举棋不定。现在
有了“智慧云菜市”，农贸市场中的食品快
检站能快速检测出这些商品的品质，所以
他们现在考虑将自产自销菜农纳入检测
管理的可行性。

智慧管理
从服务上优化购物体验

通过“智慧云菜市”的智能分析、数据
挖掘等技术，政府监管部门、市场管理方、
经营商户、消费者等多个群体都实现了商
品信息收集、快检、溯源、巡查、信息公示
等，极大地降低了食用商品在运输、交易
过程中因外部因素而产生食品安全风险
的概率，提高了市场监管部门对食品安全
风险管控能力，实现了信息化、智慧化监
管。此外，拉萨市市场监管局在各大农贸
市场出入口、快速检测室以及农贸市场营
业场所等区域安装了“智能AI”视频监控
系统，进行远程实时监控，使市民“菜篮

子”“米袋子”安全更有保障。
“推进‘智慧云菜市’监管平台建设，

有助于高标准推进农贸市场向现代化‘智
慧农贸市场’迈进。接下来，拉萨市市场
监管局将按照拉萨市城乡环境综合大整
治安排部署和农贸市场标准化规范管理
要求，持续规范市场经营行为，加强农贸
市场食品安全、经营秩序、环境卫生整治，
不间断对经营商户的不文明行为进行劝
导、规范。”拉萨市市场监管局食品经营科
科长黄佳琪说。

农贸市场是老百姓的“菜篮子”，也是

展现城市文明形象的重要窗口。“智慧云
菜市”的建立很好地解决了传统农贸市场
食品安全监管难、购物体验欠佳、管理模
式生硬等诸多问题，农贸市场与互联网的
结合是大势所趋。2021年至今，拉萨市已
先后在气象局农贸市场、夺底路综合农贸
市场、药王山农贸市场、柳梧农贸市场等8
个农贸市场打造了“智慧云菜市”项目。
相信在拉萨市市场监管局的努力下，会有
越来越多的“智慧云菜市”走进市民的生
活，未来也会有越来越多的农贸市场实现
智慧化升级改造。

智慧监管
从数据上透明商品信息

种类丰富的水果摊。

夺底路综合农贸市场肉摊上贴着二维码。 供市场管理部门检查的进货检验合格证明。

进货有追溯 安全向餐桌


