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拼 速度 营商环境再优化

A02 2024年1月3日 星期三

责编：周国欣 版式设计：徐文涛 校对：周雨龙重点

“在建设环境方面，自治区推进电力便民，将
办电申请资料精简为‘一证受理’，截至2023年11
月底，高低压办电环节分别压减至4个和3个，平
均接电时间分别压减至22个工作日和3个工作
日，压缩办电环节和办电时长。”余里彪表示，与此
同时，全区极力保障企业发展用地，探索工业用地

“标准地”模式，印发《区自然资源厅关于探索工业
用地“标准地”出让工作的通知》，制定《工业用地

“标准地”工作指引》，深化土地要素市场化配置改
革，加快推进工业项目落地。

此外，在法治环境方面，我区健全营商环境法
治保障，推动出台《西藏自治区优化营商环境条
例》，目前，《条例（草案）》已经由自治区十二届人
大常委会第六次会议一审；推出《法治环境专项组
正在重点推进的优化我区法治化营商环境的六大
类、50项工作举措》；印发《西藏自治区优化营商环
境特邀监督员工作制度》。开展首次覆盖全区重
点区直部门和地市的“2023年全区行政执法工作
专项监督”，就企业和群众反映强烈的突出问题开
展实地调查28次，开展明察暗访8次，今年适时开
展“回头看”，确保整改取得实效。

“下一步，自治区将继续推进立法工作，持续
跟进《西藏自治区优化营商环境条例》立法进度，
积极配合开展相关工作，力争《西藏自治区优化营
商环境条例》尽快出台，为打造法治化营商环境提
供有力支撑。同时，将进一步压减行政审批事项，
进一步压缩民生高频事项办理时限，打造‘审批事
项最少、审批时限最短、审批流程最优、审批服务
最好’的营商环境。并持续完善自治区一体化政
务服务平台功能，全力打造‘功能完备、性能卓越、
操作简单’的业务办公平台，推动全区优化营商环
境工作再上新台阶。”余里彪说。

“最多跑一次”事项占比98.6%

我区政务“软环境”
激发营商“硬实力”

打开西藏政务服务网，个人服务、法人服务、政民互动、集成服务等一目了
然，点击特色创新模块，一排“让群众和企业少跑腿、好办事，持续改善营商环
境，共享‘互联网+政务服务’发展成果”的文字映入眼帘。在这里可以办理企
业营业执照、投资项目审批、工程建设审批等内容，这也是我区用心打造高效
便捷、公平有序营商环境的缩影。

良好的营商环境是企业生存的沃土，是一个地区长远发展的核心竞争
力。2023年，我区深入贯彻落实党中央、国务院决策部署，坚持把优化营商环
境作为“一号工程”，根据雪域高原的特点，制定符合自身发展的制度政策，从
细节入手、从小事做起，“有速度”“有温度”的营商环境赢得了企业家们点赞。
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营商环境好不好，企业群众说了
算！谈及近年来的变化，拉萨康达汽贸
副总经理叶小庆深有感触，他表示，过去
企业与政府部门的交往常常面临“门难
进”的困境，而如今，政府部门主动上门
服务，为企业解决实际问题。这种从管
理型向服务型的转变，不仅简化了企业
运营的行政流程，更为企业带来了前所
未有的发展机遇。

叶小庆告诉记者，以前客户买完车
后，需要去车管所打临时牌照、去税务局
缴纳车辆购置税，再去车管所办理车辆
上户手续。过程中常常需要凌晨就起来
排队，办完一台车的上户手续往往需要
一周的时间。自从交管部门“放管服”政
策实施以来，车管所、税务局在该汽贸公
司的园区内设立服务站，打临牌、缴税、

上户一条龙，客户买车当天在园区就能
办完手续。

自治区发展改革委社会信用和营商
环境建设处副处长余里彪介绍，2023年4
月，西藏自治区优化营商环境工作领导
小组成立，领导小组办公室设在自治区
发展改革委，领导小组不断优化全区市
场营商环境，为经济社会高质量发展保
驾护航。在政务环境方面，2023年1月至
11月，通过对标，我区行政审批事项数量
由对标前 347 项减少至对标后 185 项，

“全程网办”行政审批事项 113 项、达
61.08%。通过完善政务服务平台功能，持
续推进系统融通与数据共享，实现全区
政务服务事项网上可办率100%，“最多跑
一次”事项占比98.6%，“全程网办”事项
占比72.4%。在融资环境方面，当好“保

姆”“店小二”“服务员”，把企业当作自己
人，在企业遇到困难的时候给予支持，在
民营企业遇到困惑的时候给予指导。
2023年 1月至 11月底，共组织90场银政
企融资对接活动，实现放款企业469户、
金额201.92亿元。同时，召开全区首次产
业与金融对接会，督促项目落实落地。
2023年1月至11月底，已落实和兑现资金
198.89 亿元，占签约资金 835.13 亿元的
23.8%，占2023年实际需求资金322.78亿
元的61.62%。自治区发展改革委牵头建
成西藏自治区中小企业融资综合信用服
务平台，依托西藏自治区信用信息共享
与交换平台，加强涉企信用信息归集共
享应用，引导金融机构对民营企业精准
信用画像，促进信用贷款发放，缓解中小
企业融资难题。

走在拉萨市城关区慈觉林宝瓶路东
侧，一片恢弘的藏式半山建筑群落格外引
人注目。“我们的项目总面积逾3万平方
米，山庄内设有酒店、商业街、旅居体验区
及办公区域，是一个多元化的文旅商业环
境。这些不仅丰富了当地的文化旅游业，
也是推动藏文化复兴的重要平台。”拉萨
山庄执行董事朱岚表示，项目得以顺利实

施的关键在于市政府近年来对营商环境
的持续优化。

“之前我们在申报企业相关内容的时
候，办理流程和时间都简化了不少，线上
办理也很快。现在‘每个月的18号，拉萨
市各部门都将到企业上门服务，如果项目
落不了地，可以直接找市长’的举措，极大
地加快了项目的落地与发展。除此以外，

还有相关政策的出台，为我们的商业街注
入了新的活力，使其有望成为一个充满生
机的不夜街，持续吸引游客和消费者，促
进我们的夜间经济发展。”朱岚说。

助企惠企有温度，企业发展有速度。
记者了解到，在政府优化营商环境的政策
支持下，拉萨山庄目前建设已完成，这不
仅展示了政府职能优化营商环境的显著
成果，也预示着拉萨市文化旅游业的巨大
潜力。在政策的有力推动下，拉萨市有望
迎来更多的优质文旅项目，共同书写高原
古城的文化复兴新篇章。

余里彪表示，在市场环境方面，全区
优化企业准入服务，企业开办渠道从全
程网办拓宽到小程序或APP办理，压缩
企业开办时间至1个工作日完成，通过全
程电子化平台申请企业开办主体达到
99%。2023年 1月至11月底，全区市场主
体总量达49.26万户，注册资本（金）2.37
万亿元，同比分别增长13.18%、3.54%。并
强化招商引资服务，举办招商引资推介
会，推动全区招商引资工作走深走实。
2023年1月至11月底，全区共实施招商引
资项目902个（续建458个，新建444个），
实现到位资金527.66亿元，完成年度500
亿目标任务的105.53%。

添 力度 立法工作正推进


