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今年春运期间，南方多地出现大范

围雨雪冰冻天气。

春节是中华民族最为隆重的节日。

为了万家的团圆与温暖，各地各部门积

极行动，许多干部、职工奋战在保供第一

线：有的千方百计让群众回家路更便捷，

有的“24 小时待命”确保用水、用气、用电

有保障，有的全力保障生活必需品供应

充足……

保交通：一切为了旅客出
行更加便捷舒适

“不出站就能换乘，还有专人引导，

真方便。”农历正月初二（2 月 11 日），在广

州务工的郑新科乘车到汉口站中转回天

门老家，铁路部门的贴心服务，让他很

满意。

汉口火车站位于沪汉蓉铁路和京广

高铁十字交叉点，是华中地区重要铁路

交通枢纽站，春运期间在此中转换乘的

旅客较多。

为方便旅客出行，汉口火车站优化

中转换乘流线，对 800 平方米的综合服务

区改造升级，将中转旅客换乘中心、“老

幼病残孕”重点旅客候车区、儿童游乐区

和母婴哺乳室四个独立区域连为一体，

不断提升旅客出行体验。

“ 一 切 为 了 旅 客 出 行 更 加 便 捷 舒

适。”汉口火车站值班站长席珊珊说，今

年春运期间，汉口火车站增配热水装置、

充电设施、医疗服务点，与公交、地铁、出

租车等协调联动，通过加密开行、延长开

行时间等方式，让旅客回家路更便捷。

春节前夕，南方多地经历了一轮大

范围雨雪冰冻天气过程，叠加春运返乡

高峰，不少人回家的脚步放慢了。

为了保障更多乘客尽快回家过年，2

月 5 日开始，湖南交警联合相关媒体在

多个新媒体平台持续推出《湖南交警 抗

冰行动》大直播，交警与记者一起为网民

答 疑 解 惑 、传 递 权 威 信 息 、提 供 出 行

建议。

“长沙到娄底的路况怎么样？”“什么

时候高速收费站的管制会解除？”“长张

高速现在还堵吗？”……不断有人涌入直

播间提问。截至 2 月 7 日，直播总观看量

超过 8000万次，收到互动留言 6万多条。

直播间里，高速交警不间断地回答

网民关心的问题，同时联动路面交警直

击抗冰雪一线。有人留言道：“感谢你

们！一个个耐心、详细地回复和介绍，成

为我们返乡路上的温暖陪伴。”

日前，安徽省铁路、公路等部门迅速

响应，有序应对，保障雨雪天气下的春运

畅通。春节期间，铁路、公路职工坚守岗

位，在车站里、公路旁、大桥上，处处都有

忙碌的身影。

“开慢点，注意安全”“请大家注意安

全距离。”2 月 10 日 9 时许，安徽省铜陵长

江公路大桥管理处运营管理科职工吕礼

华在道口来回巡视，随时准备处置突发

状况。大桥承担着京台高速过江通道功

能，春节期间，预计日均车流量在 5 万辆

次以上。吕礼华陪伴着这座大桥 17 年，

深知保通保畅工作重要性。

2 月初，铜陵迎来雨雪天气，他和同

事们也经历了一次大考。“快、快、快……

上桥方向因降雪出现压车，请立即到现

场处置疏通。”接到保通调度指令后，他

们不惧风雪迅速出动，对道路、桥面等处

铲冰除雪、撒融雪剂，保障了大桥畅通。

大范围雨雪天气结束，春运仍在继

续，守护也不留空白。吕礼华依然坚守

在桥上。“大桥春运期间易出现交通拥

堵，我们成立应急小组 24 小时值守，随时

待命。”吕礼华说。

保水电气：都是 24小时待命

新春到来，年味正浓，加之此轮雨雪

冰冻天气影响，家家户户用水量、用气量

等增大。湖北各地水务部门加强设备管

理 ，做 好 应 急 措 施 ，确 保 居 民 用 水 有

保障。

记者 2 月 11 日在湖北省黄石市城市

水务集团有限公司凉亭山水厂看到，车

间内环境整洁，几名工作人员正对供水

设备进行巡查。每天，这里将向黄石各

地供应 16万吨生活用水。

“春节期间，我们实施 24 小时值班值

守制度，不断畅通报修渠道，优化维修机

制，及时处理用户反映的水压下降、供水

管破裂等问题。”黄石市城市水务集团有

限公司相关负责人说，抢修尽量缩短停

水 时 间 ，必 要 时 安 排 停 水 区 域 应 急 送

水等。

燃气安全、保供关系千家万户。此

轮雨雪冰冻天气以来，各地燃气主管部

门和经营企业积极开展安全检查，做实

燃气应急抢险，确保管网安全运行、供气

平稳进行。

“最近我们比较忙，除了负责调压站

维护、燃气管道泄漏检测等工作外，还要

完成抢修任务，抢修任务量较以往明显

增加。”在安徽省肥西深燃天然气有限公

司北张门站，刚从抢修现场返回的公司

输配所所长陈松说，“只要有任务，我们

随时出发。”

陈松所在的肥西深燃天然气有限公

司，服务肥西县 17 万多户居民用户和超

过 1300 户餐饮等工商业非居民户，此轮

雨 雪 冰 冻 天 气 以 来 ，日 均 用 气 量 有 所

增大。

“为做好燃气安全、保供工作，我们

采取多项措施。”肥西深燃天然气有限公

司副总经理张斌说，公司密切对接上游

供气单位，加密场站设备仪器巡检频次，

及时处理安全隐患，并制定应急预案，全

力保障民生用气需求。

2 月 9 日，农历除夕，湖南省岳阳市湘

阴青山岛，冰雪融化之后，天气有些冷。

国网湘阴县供电公司长仑供电所生产副

所长李勇乘坐一艘载满工具和材料的渡

船缓缓地向青山岛开去，他要进行例行

巡逻。“我们今年春节期间不放假，都是

24小时待命。”

青山岛地处南洞庭湖中，是一座孤

岛，只能坐船抵达。前几天，因冰雪天

气，岛上电线受损，供电受到影响。

为了能尽快为岛上居民送电，李勇

和同事顶着刺骨的寒风巡线查找故障点

工作。岛上交通不便，抢修人员都是徒

步行至每一处地方。上杆架线、抢修电

路……棉质工作服已被残雪浸湿，但终

于为青山岛供电区居民恢复正常用电。

“这么恶劣的天气，真的很感谢你们

大老远跑来为我们送电。”岛上的留守老

人李小云牵着李勇的手激动地说。

保市场：确保供应不脱销
不断档

“老板，给我来条鳊鱼。”在安徽省合

肥市长丰县城东大市场，一位顾客招呼

着买陈如林摊位上的鱼。

这 是 陈 如 林 甲 辰 龙 年 的 第 一 次 出

摊。2 月 11 日清晨，城东大市场里，蔬菜、

豆制品、水产品各类分区都有一些摊主

在售卖，秩序井然。

“ 今 天 早 晨 我 已 经 卖 了 50 多 斤 的

鱼。”陈如林告诉记者，他刚预定了第二

天的鲜货，“从往年销售情况看，正月初

三市场里的人就要多起来了。”

春节期间，长丰县商务局强化县内

外蔬菜种植基地、肉类屠宰企业的对接

交流，充实肉类、耐储蔬菜等储备，加强

监测预警，扎实做好生活物资保障供应

工作。

“目前我们各大商超生活必需品供

应充足，重点商超日均蔬菜库存量约 35

吨、猪肉 20 吨、粮油 200 吨。各类蔬菜及

肉蛋奶等品种丰富且价格平稳，确保市

场供应不脱销不断档，满足消费者的春

节期间购物需求。”长丰县商务局副局长

胡丰说。

大白菜每斤 0.78 元、胡萝卜每斤 1.38

元、土豆每斤 1.98 元……2 月 11 日，记者

在 湖 北 省 武 汉 市 武 商 量 贩 东 湖 庭 园 店

“政府平价菜”专区看到，价廉物美的菜

品吸引了不少市民前来采购。

“ 价 格 实 惠 ，品 质 也 不 错 。”武 汉 市

民凌先生正在挑选土豆，他告诉记者，

“今天家里来了客人，准备烧一道土豆

炖牛肉。”

为 积 极 应 对 近 期 雨 雪 冰 冻 天 气 影

响，确保武汉市春节期间蔬菜市场价格

平稳，保障市民基本生活需求，2 月 8 日至

2 月 12 日期间，武汉市政府部署在武商、

中百、中商三大商超 130 余家门店设置政

府平价菜销售专区，销售大白菜、包菜、

白萝卜、胡萝卜、土豆 5种蔬菜。

春节期间，在湖南省益阳市赫山区

桥南农贸市场内，商品充足、供销两旺，

拎着大包小包年货的市民来来往往。

“我们工作人员春节期间也是上岗

值班，确保在市场内各个人流量大的地

方会疏导交通，市场门口专门设立了停

车 场 ，路 边 也 有 专 供 停 放 电 动 车 的 区

域。”益阳市赫山区桥南农贸市场管理所

所长李志凌说。

（新华社北京 2 月 13 日电 记 者 姜

刚 王自宸 帅才 水金辰 胡锐 余春生

张格）

为了万家团圆与温暖
——春节保供一线见闻

新华社记者

图为市民在湖北武汉市中百仓储黄陂购物广场店选购（2月 11日摄）。

新华社发（何浪 摄）

大 年 初 三（2 月 12 日）清 晨 ，深 圳 龙 岗

海 吉 星 农 批 市 场 已 经 开 始 忙 碌 ，加 工 、贮

藏、称重、运输，一辆辆供港货运车有序驶

向关口。南方电网深圳龙岗供电局平湖供

电分局的李嘉匆匆吃了早餐，穿上运维服，

挎 上 工 具 包 ，与 班 组 成 员 一 道 巡 查 市 场 专

供 冷 库 储 存 使 用 的 配 电 柜 ，开 始 了 一 天 的

节日保供应电力保障工作。

春节期间，无论是在回家团圆的路上，

还 是 在 亲 友 聚 会 的 餐 桌 旁 ，背 后 总 有 那 些

坚 守 岗 位 的 一 线 劳 动 者 ，尽 心 尽 力 为 万 家

守护团圆平安。

保畅通：“ 总 有 人 要 为 大 家
的团圆去守护”

除 夕 夜 ，中 国 铁 路 太 原 局 集 团 有 限 公

司太原客运段配餐洗涤中心大同片区内，

气温低至零下十几摄氏度。23 时 30 分，随

着 K2096 次 列 车 缓 缓 驶 入 站 场 ，值 班 的 上

水班组长孙天柱带领组员们依次进入作业

位置。

弯腰、拉管、插管、注水、拔管，这组动

作 他 们 要 重 复 3 个 小 时 。 晋 北 大 同 的 冬

夜，股道上结了厚厚一层冰，在上面正常行

走都很困难，但他们要拖着十几米长、十多

斤重的注水管，不停地往返在各车厢间。

为 保 障 旅 客 在 列 车 上 正 常 用 水 ，每 名

上水工每天至少要上 20 吨水，在铁轨间步

行 20 多 公 里 。“ 总 有 人 要 为 大 家 的 团 圆 去

守护，我们做了自己应该做的。”孙天柱说。

在 四 川 成 都 天 府 国 际 机 场 ，自 今 年 春

运启动以来，航班密度增加，飞机平稳降落

时轮胎与地面摩擦，在跑道上留下的一道

道胶泥比以往增厚不少。

大年初三凌晨 2 点半，随着最后一班航

班进港，飞行区管理中心生态围界管理室

主 管 刘 泰 杉 趁 着 只 有 4 小 时 的 窗 口 期 ，带

着同事有条不紊地进行除胶、助航灯具清

洁等工作。

“去年女儿在作文里将我坚守岗位的故事视作她的榜样和骄傲，那

一刻我觉得什么都值了。”刘泰杉说，虽然不能与家人团圆，但保障飞机

起降安全的责任不容有失。

保安全：以“岗”为家，守护万家平安

早在春节前夕，张文就“连轴转”地忙碌在商场、酒店等人员密集场

所，穿梭在辖区各处开展消防检查和宣传，常常就灭火器、消火栓水枪水

带的使用动作反复讲解示范，直至商户理解掌握，为的就是确保春节期

间的消防安全。

作为四川省德阳市消防救援支队防火监督科科长，张文是大家口中

的“女汉子”，干起工作干净利落、雷厉风行，今年春节期间她主动请缨

值守，以“岗”为家，守护万家平安。

“别人是过节，消防是‘过关’，不能有半点松懈。”张文说，“家人的

支持和理解，是我坚守岗位的有力后盾。”

大年初一，山西医科大学第一医院重症医学科副主任医师王磊在诊

室 接 诊 了 一 名 从 心 内 科 转 来 的 82 岁 女 患 者 。“她 来 的 时 候 已 经 心 力 衰

竭，需要紧急上呼吸机和床旁血滤。”王磊说，他所在的 ICU 病区共有 21

个床位，大年初一有 19 个人在接受治疗。

“我们是病人生命最后一道防线的‘守门员’。”王磊说，除夕夜和正

月初一他收到了很多来自病人或病人家属的祝福短信，让他倍感温暖。

王磊的妻子是该院皮肤科的医师。“今年我们都是大年初一值班，孩

子只能交给父母照看。”王磊说，春节值班对他们来说是“家常便饭”，和

妻子一起坚守岗位，即使忙得见不上面，也有“天涯共此时”的感觉。

保民生：“虽说忙了一天，我觉得值！”

位于四川成都宽窄巷子的益民菜市长顺街店辐射了周边 5 万多名

居民。大年初二早上，记者在这里看到，约有一半的摊主正常营业，蔬

菜、肉类、水产、干杂、水果等各个品种均有供应，来买菜的居民络绎不

绝。店长舒强一大早就来到店里，一边看各类蔬菜和肉类的供应情况，

一边检查食品安全、过道摆放和卫生清洁等情况。

“我们店要保障周边这么多居民和餐馆的‘菜篮子’，必须要让大家

吃得舒心、放心。”舒强说。

今年春节期间，四川成都全市 59 家益民菜市“不打烊”，成都海吉星

市场（白家市场）、四川国际农产品交易中心（濛阳市场）两大批发市场

日均供应蔬菜 1.4 万吨、肉类约 1000 吨、水产海鲜约 1600 吨，确保春节期

间瓜果蔬菜等农副产品供应充足、保质稳价。

在约 1500 公里外的鄂尔多斯市东胜区，37 岁的王彦伟刚开完大年

初二的晨会，便和两名工友开始了例行的设备巡检。作为东胜区蒙泰供

热公司中心四站站长，他和 19 名工友一起负责周围 22 个小区、8787 户的

供暖保障。

在片区里的十二完小换热站做设备巡查时，王彦伟在现场控制柜显

示屏发现了异常的补水数据。“从表显看失水量不算大，但要尽快确定位

置进行抢修，不然极有可能造成管网失压影响供热。”王彦伟说。

从确定漏点区域，到寻找具体漏点，再到完成修补，一套工序下来，

问题得到解决，天也渐渐黑了。“虽说忙了一天，但保障了附近住户家里

的温度，我觉得值！”王彦伟擦了擦身上的泥，笑着说。

春节期间，南方电网深圳供电局组织了 19 支应急抢修队伍、68 台应

急发电车做好突发停电事件快速处置准备，重点关注高铁站、火车站、机

场、口岸等 42 处重点场所及供港线路、核电线路情况，全力保障电力供

应安全可靠。

（新华社北京 2月 13日电）
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在传统庙会上体验民俗，为新年祈福；到新春灯

会上赏灯，品味流光溢彩；在热闹的大集和展会上挑

选礼物，寄托对亲朋的牵挂。

各地游客在热闹红火的氛围中，感受浓浓年味。

图①：游客在湖北省襄阳市唐城景区观看板凳龙

灯巡游表演（无人机照片）。 新华社发（杨东 摄）

图②：位于海南省海口市的第十六届万春会分会

场——海瑞文化公园春节系列活动中拍摄的舞蹈表

演。 新华社记者 蒲晓旭 摄

图③：小朋友在北京前门大街体验“吹糖人”。

新华社记者 王毓国 摄

图④：市民在山东省即墨市即墨古城观看舞龙表

演。 新华社发（杜春来 摄）
④④
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新华社北京2月13日电（记者

严赋憬）国 家 发 展 改 革 委 近 日 表

示，今年将持续做好向民间资本推

介项目，加大对重点民间投资项目

的支持力度，规范实施政府和社会

资本合作，鼓励民间投资项目发行

基础设施领域不动产投资信托基

金，进一步激发民间投资活力。

民间投资是民营经济发展的

重要物质基础。国家发展改革委

法规司司长孟玮介绍，将从各地重

点民间投资项目中，常态化筛选一

批符合政策要求、投资规模大、示

范性强的项目，纳入全国重点民间

投资项目库。同时，向银行等金融

机构推介项目，加大融资支持；把

符合条件的项目纳入国家重大项

目用地保障机制，加强土地要素保

障；推动各地协调联动，加快前期

手续办理。

“我们将抓紧出台特许经营管

理办法、特许经营方案编写大纲、

特许经营协议范本等配套文件，搭

建政府和社会资本合作项目信息

系统，做好统筹指导，切实拓宽民

营企业参与基础设施投资的空间，

最大程度鼓励民间资本参与政府

和社会资本合作项目。”孟玮说。

国家发展改革委：

加大对重点民间投资项目的支持力度


